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Relatorio de Autoavaliagdo Institucional

2014

1. Dados da Instituicdo

Nome: Faculdade Campo Real — IES 5511

Caracterizagédo da IES: Instituicdo privada com fins lucrativos

Estado: Parana Municipio: Guarapuava

2. Composicao da Comissdo Permanente de Avaliacdo — CPA

2.1 Composi¢do da CPA — Periodo 2013/2015

MEMBROS SEGMENTO QUE REPRESENTA
SOnia Maria Hey Corpo Técnico-administrativo
Anderson Furmann Corpo Técnico-administrativo

Daniel Alberto Machado Gonzales Docente

Patricia Manente Melhem Docente

Jean Carlos Licoviski Discente

Gustavo Tuzzi Discente

Roni Antonio Garcia Sociedade Civil

Murilo Moreira de Oliveira Sociedade Civil

Resolucdes: n° 2/2010 / n® 3/2010 / n® 1/2011 / n°® 7/2011 / n® 5/2012 / n° 9/2012 /
n®13/2012 / n® 31/2012 / n° 7/2013

Ato de nomeacéo: n°21/2014




2. Atribuicgdes da CPA

1. Implementar os procedimentos de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao
Superior (SINAES)

2. Conduzir os processos de autoavaliagdo da Faculdade Campo Real.

3. Constituir grupos de trabalhos, tantos quantos forem necessarios;

4. Divulgar junto a comunidade académica a sua composicao, agenda de atividades e os dados
coletados;

5. Conduzir e coordenar o processo sucessorio para composicéo da CPA.

O Coordenador da CPA é membro efetivo do grupo de trabalho que se retine quinzenalmente as
quintas-feiras e em reunides extraordinarias, onde sdo discutidas as ac¢fes realizadas e as que serao

adotadas pela Faculdade.
3. OBJETIVO DO RELATORIO FINAL DA AVALIACAO INTERNA

O objetivo do Relatorio é divulgar os resultados da avaliacdo a comunidade académica a
sociedade dado o caradter social da Educacdo, prestando conta publicamente das suas
responsabilidades na formacéo integral dos alunos. Pretende-se explicitar os instrumentos utilizados
na coleta de dados, os métodos de analise empregados, a interpretacdo dos resultados e conclusées

que oferecem algumas respostas as diversas perguntas surgidas durante o processo.

Este relatorio pretende ser uma comprovacdo material do trabalho de autoavaliagdo institucional
realizado, reconhecendo e valorizando o esforco realizado pelos envolvidos na sua construcdo. Nele
devem estar expressas as virtudes, méritos, potencialidades, mas também as omissdes, deficiéncias
e fragilidades particularmente dos diversos cursos das Faculdades, no que se referem as dez
dimensGes previstas em lei e a constante busca da qualidade dos servicos ofertados, reafirmando o

compromisso com a sociedade em busca da confirmacdo da identidade e missao institucional.
4. REGULAMENTACAO

A Lei 10.861, de 14 de Abril de 2004, estabeleceu em seu Artigo 11, o prazo de 60 (sessenta)
dias para cada Instituicdo de Ensino Superior (IES) constituir a sua Comissao Préopria de Avaliacéo
“com as atribuicdes de conducdo dos processos de avaliagdo internos da institui¢do, de
sistematizacdo e de prestacdo das informagdes solicitadas pelo INEP”. De acordo com o Item I do

mesmo Artigo 11, que determina “constituicao por ato dirigente maximo da IES, ou por previsao no



seu proprio estatuto ou regimento, assegurada a participacao de todos os segmentos da comunidade
universitaria e da sociedade civil organizada” e de seu Item II que exige “atuagdo autdbnoma em

relacdo a conselhos e demais orgdos colegiados existentes na IES”.

A autoavaliacdo é uma das modalidades de instrumento avaliativo, instituido pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagédo Superior — SINAES, que tem como fundamento a “necessidade
de promover a melhora da qualidade da Educacédo Superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta,
0 aumento permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade académica e social e,

especialmente do aprofundamento dos seus compromissos e responsabilidades sociais™.

5. SUBSIDIOS

a) Plano de desenvolvimento Institucional

b) Projeto Pedagdgico Institucional

c) Projeto Pedagdgico de Curso

d) Regimento Interno

e) Avaliacdo do ENADE

f) Diretrizes Curriculares

g) Indicadores Institucionais

h) Documentos Internos Regulamentados

i) Convénios e Acordos

j) Contratos

k) Relatérios Académicos

I) Relatérios Administrativo-financeiros

m) Relatorio de Acervo

n) Relatorios Semestrais de Autoavaliagéo Institucional
0) Relatorio de Autoavaliacéo Institucional 2010-2011-2012-2013

6. CONSIDERACOES INICIAIS

A Faculdade iniciou o processo de autoavaliacdo em 2004, oportunizando, basicamente, a
avaliacdo do corpo docente pelo corpo discente. A partir das diretrizes do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior - SINAES buscou-se ampliar o processo, no qual ndo s6 os alunos

avaliavam, mas também os professores e funcionarios do corpo técnico-administrativo.



O processo de autoavaliagdo tem sua base nas diretrizes do SINAES, no que diz respeito ao
nacleo comum das dez dimensdes da Avaliacdo institucional estabelecidas pela Lei n°. 10.861/04 e
se caracteriza pela utilizagdo de procedimentos quantitativos e qualitativos de avaliacdo e consulta
formal, através de questionarios, com a participacdo ampla da comunidade académica em todas as
etapas da avaliacdo, desde a concepgdo e execucdo dos instrumentos de avaliagcdo até a anélise dos

resultados e sua publicacéo.

A Avaliacdo institucional da Faculdade € pautada em dados obtidos por meio do contato
permanente com os representantes docentes, discentes, técnico-administrativos, coordenadores de
curso, reunides de coordenacdes e diretoria, discussdes desenvolvidas em cada um dos cursos e seus
respectivos colegiados. A comissdo de autoavaliacdo obtém as informacBes necessarias para
identificar os principais problemas enfrentados pela institui¢cdo. Essa metodologia adotada conjuga
estratégias de sensibilizacdo e coleta de dados, j& adotadas no processo de elaboracdo do PDI,
visando atender aos objetivos da avaliagdo interna proposta pelo SINAES e as especificidades da
Faculdade.

A avaliacdo institucional proposta baseou-se na metodologia participativa, buscando trazer
para 0 ambito das discussGes as opinides de toda comunidade académica, de forma aberta e
cooperativa. A avaliacdo identifica fragilidades e pontos que requerem melhorias e, forcas e
potencialidades permitindo aos membros da CPA emitir parecer conclusivo e listar as
recomendacOes necessarias para implementacdo de melhorias em todas as atividades de ensino,
iniciacdo a pesquisa, extensdo, administracdo da Faculdade, instalacBes fisicas, equipamentos,

mobiliarios, laboratérios e Biblioteca.

O processo avaliativo é continuo e organizado em ciclos. Para cada ciclo é elaborado um
relatorio, apontando as novas diretrizes a serem consideradas pela gestdo administrativa. A
coordenacdo geral deste projeto esta a cargo da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA. Apds a
efetivacdo do processo de autoavaliagdo sdo disponibilizados os resultados obtidos, em cada ciclo,
visando a identificacdo de pontos frageis com vistas a subsidiar uma andlise critica sobre o proprio
processo avaliativo, que acontece por meio de seminario interno, sob coordenacdo da CPA, com a
participacdo da comunidade académica. Faz-se um balango critico do projeto de avaliacdo

institucional, do seu desenvolvimento e dos resultados alcangados.



Sobre o Relatério de Autoavaliacdo a ser postado no Sistema e-MEC, a partir deste
documento parcial serdo seguidas as orientacGes da Nota Técnica n° 065 sobre a nova periodicidade
do Relatério de Autoavaliacdo das IES e os prazos que deverdo ser cumpridos, conforme texto
transcrito: “A partir do ano de referéncia de 2015 o Relatério de Autoavaliagdo sera submetido
anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés anos. Nos 2 primeiros
anos, o relatorio devera ser inserido em sua versao parcial. No terceiro ano, serd inserido em sua
versdo integral, conforme segue: até 31 de marco de 2016 — 1° relatério parcial; até 31 de margo de
2017 — 2° relatorio parcial; até 31 de marco de 2018 — relatério integral”. Sobre o roteiro a ser
seguido para elaboracdo do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional proposto pela nota técnica
apreciada, estdo mantidas partes ja adotadas por essa Comissao, aqui transcritas: “[...] Introdugao,
metodologia, desenvolvimento, analise dos dados e das informacOes e a¢des previstas com base
nessa analise. Segue detalhamento do que podera ser abordado em cada uma das partes. Introducéo
— Os dados da Instituicdo, a composicdo da CPA e o planejamento estratégico de autoavaliacdo
deverdo ser informados neste campo, bem como o ano a que se refere, relatando se o relatorio é
parcial ou integral. [...] Metodologia — Na metodologia deverdo ser descritos os instrumentos

utilizados para coletar os dados, os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil

consultados e as técnicas utilizadas para analise dos dados. Desenvolvimento — Nesse campo devem
ser apresentados os dados e as informagOes pertinentes a cada eixo/dimenséo, de acordo com o PDI
e a identidade das instituicdes. A secdo do relatério destinada ao desenvolvimento devera ser
organizada em cinco tdpicos, correspondentes 0s cinco eixos que contemplam as dez dimensfes

dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o Sinaes.”

Sobre o novo sistema de organizacdo do Relatorio de Autoavaliacdo, este documento por ser
parcial, segue sua versdo de origem, contudo, até a sua versao integral sera cumprido o proposto
pela Nota Técnica 065, que divide o relatorio em 5 Eixos e que busca “estabelecer coeréncia e
continuidade entre os dados apresentados, facilitando o desenvolvimento do Relatorio de
Autoavaliacdo bem como o processo avaliativo em sua integralidade”. Os Eixos propostos devem
ter conformidade com o PDI e a identidade da IES e devem ser apresentados conforme proposta da
Nota Técnica 065 aqui transcrita: “Eixo 1 — Planejamento e avaliacdo institucional - Dimensdo 8:
Planejamento e Avaliagdo. Eixo 2 — Desenvolvimento Insitucional — Dimensdo 1: Misséo e Plano
de Desenvolvimento Institucional; Dimensdo 3: Responsabilidade Social da instituicdo. Eixo 3 —
Politicas Académicas — Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Dimenséo 4:
Comunicacdo com a Sociedade; Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes. Eixo 4 —

Politicas de Gestdo — Dimensdo 5: Politicas de Pessoal; Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da



Instituicdo; Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira. Eixo 5 — Infraestrutura Fisica — Dimensdo 7:

Infraestrutra Fisica”.

Sobre a divulgacdo do processo de autoavaliacdo, todo processo € realizado e divulgado,
conforme cronograma tracado pela CPA, previsto no Calendario Académico. Baseado nesses
indicadores a CPA estabelece suas principais atividades, tragando um conjunto de iniciativas.

A divulgacdo dos resultados é publica, para tanto é elaborado um perfil institucional que fica
a disposi¢do do publico no site da instituicdo. O conjunto de informagdes obtido, ap6s trabalho de
analise e interpretacdo, permite compor uma visdo diagnostica das dimensbes avaliadas na

instituicdo, identificando possiveis causas de problemas, bem como, caminhos para supera-los.

7. DESENVOLVIMENTO

7.1 A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

A Faculdade Campo Real foi criada com a missdo de formar pela exceléncia no Ensino,
Pesquisa e Extensdo, profissionais com solidos principios éticos e valores humanos, com espirito

inovador que atendam as demandas das comunidades locais e aos desafios globais.
7.1.1 Itens Avaliados
a) Misséo e Valores Institucionais
b) Objetivos e Finalidades
c) Politicas
d) Compromissos da IES
e) Contexto socio econémico
) Definicdo das Politicas Institucionais no PPI
g) Articulacdo entre o PDI e o0 PPI em relacéo as atividades académicas

h) Conhecimento do PDI e PPI pela comunidade académica



I) Atualizagdo do Regimento Interno

J) Relatorios da Comisséo de Ingresso

k) Perfil do ingressante

I) Perfil do Egresso

7.1.2 Fonte

a) Plano de Desenvolvimento Institucional
b) Regimento Interno
c) Relatérios Semestrais de Autoavaliacdo Institucional

d) Relatdrios de Autoavaliacdo Institucional 2010-2013

7.1.3 Anélise

O perfil institucional como linha norteadora das acdes académicas e administrativas esta
definido no Projeto Pedagdgico Institucional, e permeia os demais documentos da Instituigdo, como
o Plano de Desenvolvimento Institucional, Projetos Pedagdgicos dos cursos e o Regimento Interno,
que explicitam a finalidade, objetivos e compromisso com sua missdo publica, enquanto Instituicdo

de Ensino Superior.

O Projeto Pedagdgico Institucional, enquanto instrumento politico, tedrico e metodoldgico, e
o Plano de Desenvolvimento Institucional direcionador das estratégias e metas orientam as
atividades administrativas e académicas em sintonia com 0s objetivos institucionais e a visualizacédo
dos entraves, possibilidades e potencialidades no fazer académico. O compromisso da institui¢éo

esta visivel nesses documentos que guiam seu dia a dia.

A Faculdade, desde sua fundacdo, tem dedicado esforcos para elevar a quantidade de cursos
oferecidos, primando pela busca da exceléncia nos servigos ofertados, comprometida com uma
educacdo de qualidade e com o desenvolvimento da regido e do pais. Atualmente, a Faculdade
oferta 11 cursos (Arquitetura e Urbanismo, Direito, Administragdo, Comunicagdo Social com
Habilitacdo em Publicidade e Propaganda, Psicologia, Enfermagem, Nutricdo, Engenharia de
Producdo, Biomedicina, Engenharia Agrondmica e Medicina Veterinaria). Bacharelado em Direito
foi o primeiro curso autorizado a funcionar, e 0s mais recentes, Medicina Veterinaria e Arquitetura

e Urbanismo.



Junto ao Ministério da Educacdo protocolou pedido de Comissdo para autorizacdo dos
Cursos de Engenharia Civil, Engenharia Elétrica e Engenharia Mecanica, j& tendo recebido até a
presente data as referidas comissdes, aguardando as respectivas portarias de autorizagéo. Participou,
ainda, no ano de 2014, dos processos para pleitear autorizacdo do Ministério da Educacéo para

oferta do Curso de Medicina.

O contexto sécio econdémico da regido onde esta inserida demonstra a necessidade de
grandes transformacfes nas suas estruturas sociais, sendo a educacdo o grande pilar para essas

mudancas e cumprindo a Faculdade o dever que lhe foi socialmente outorgado.

As politicas educacionais estdo bem definidas no Projeto Pedagdgico Institucional que se
encontra articulado com o Plano de Desenvolvimento Institucional. Essas politicas sdo visiveis e
factiveis no Projeto Pedagdgico Institucional, nas suas politicas e no PDI atraves da selecdo das
areas estratégicas, dos objetivos e metas, a existéncia de previsdo de atuacdo para 0 ensino,
pesquisa, extensdo, gestdo e avaliacdo institucional. Em relacdo ao conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional poderia haver maior divulgacdo para o corpo discente, somente a
Missdo, a Visdo que estdo permanentemente divulgados no site e em cartazes por toda a instituicdo
e , para o corpo docente estdo disponiveis no Portal do Professor e Sala dos Professores. O Projeto
Pedagogico Institucional teve versdo resumida impressa e disponibilizada para alunos e professores,
na sala dos professores, recepcdes e biblioteca da instituicdo. Os representantes de turma também
receberam em maos a versdo impressa do Projeto Pedagdgico Institucional. A instituicdo constatou
através de pesquisa com o corpo docente, que nem todos os professores conhecem o Plano de
Desenvolvimento Institucional. A partir dessa constatacdo foram discutidos com o grupo da CPA a
definicdo de acdes como meio de promover um maior conhecimento das referéncias documentais

pela comunidade académica.

A sistematica do Projeto de Autoavaliacdo e as atividades desenvolvidas, numa primeira
fase do trabalho avaliativo proposto no decorrer do ano de 2010, demonstram que 0s principios,
objetivos e metodologia (em uma proposta de continuidade detalhada para ocorrer nas fases
seguintes, projetadas para 0s anos seguintes), a importancia de se ter o conjunto das dimensdes
institucionais compondo o grande objeto das andlises avaliativas e dos encaminhamentos

decorrentes.



O desenvolvimento institucional, o encaminhamento, a superacdo das expectativas e da
satisfacdo, contribuiram para com a visibilidade da IES como um todo e podem ser demonstradas na

evolucdo do nimero de alunos.

Evolucao do n° de Académicos da Faculdade Campo Real

2550/

2300/ 2375

1815

13441 1 9e[1193[ 1745132411294

Fonte: Secretaria Académica

Os dados apresentados permitiram a comparacdo entre o numero de matriculados
ingressantes entre 2007/01 e 2013/02, e pode-se afirmar que o conjunto de alunos aumentou na
Faculdade Campo Real, aumento de 76,7% nesse periodo, percentual expressivo e positivo. No ano
de 2014, a IES avancou para proximo de 2700 alunos, expressando a continuidade desse

crescimento.

Sobre a evolucdo do numero de alunos ingressantes pela Faculdade Campo Real nos ultimos
anos, destacam-se com um aumento absoluto os anos de 2012 e 2014. A compreensdo dessa

realidade passa pela consideragéo de alguns fatores:

1) Expansdo da educacdo superior brasileira, com uma ampla possibilidade de acesso a
beneficios financeiros estudantis;
2) Eficiente campanha de vestibular, com ampla divulgacdo da faculdade e dos cursos em toda
a regido;
3) Investimento na politica de expansao e divulgacao dos cursos da faculdade;
4) Exigéncia, pelo novo perfil do aluno, de condi¢bes de infraestrutura favoraveis ao
desenvolvimento dos projetos pedagdgicos de cursos.
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5) Satisfacdo dos discentes e de egressos em relag@o a seus cursos e a instituicdo como um todo
(satisfacdo retratada na Avaliacdo Institucional);

6) Reconhecimento do trabalho realizado pela IES, com atribuicdo do Prémio Meérito
Empresarial em sua categoria pela Associacdo comercial do Municipio de Guarapuava;

7) Destaque atribuido aos Cursos pelo Guia do Estudante;

8) Bons indices atribuidos pelo Ministério da Educacéo a faculdade e aos cursos, diferenciando

a IES no Municipio e em toda a regido.

O perfil do egresso esta descrito e assegurado no Projeto Pedagdgico de Curso, contudo, 0
perfil do ingressante ndo estava definido no Projeto Pedagdgico Institucional. A partir de 2010 foi
definido no inicio de cada semestre e gerados a partir da andlise de indicadores como dados de
identificacdo (género, idade e cidade de origem/endereco), formacdo académica (Rede de ensino e

tipo de escolaridade do Ensino Médio).

Ressalta-se que o ingresso ocorre por vestibular, transferéncia externa, obtencdo de novo
titulo, ou pelo Programa Universidade para Todos — PROUNI, os trés altimos sem a necessidade de

vestibular.

Seguem algumas informacGes descritas no perfil do ingresso, componentes do perfil do

ingresso descrito no PPI e nos PPC’s de cada curso.

Distribuicao em Relagdao ao Género
(Calouros da Faculdade Campo Real
2014/01)

i Feminino " M

4 Masculino

Fonte: Secretaria Académica
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Em relacdo ao género, em 2014 os ingressantes masculinos eram 49% e os femininos 51%.
Os dados revelam que os dois sexos tém uma igualdade proporcional, com uma pequena
predominancia feminina.

Fator relevante no perfil do ingresso é o percentual de alunos ndo residentes em Guarapuava,

como apresentado no grafico a seguir:

Cidade de Origem
(Calouros da Faculdade Campo Real
2014/01)

i Guarapuava
4 Outras Cidades

Fonte: Secretaria Académica

Os resultados apresentados na tabela e no gréafico acima confirmam a importancia da
Faculdade ndo sé para Guarapuava como também para toda a regido, apontando a crescente procura
pela instituicdo de alunos vindos de outras cidades, o que pode ser considerado também um
diferencial.

Observa-se que em 2014 do total de alunos ingressantes residentes nas principais da regiao,
exceto Guarapuava, soma 53%. Esse diferencial tem relevancia tanto para o desenvolvimento
regional, quanto de maneira particular para o colegiados de cada curso, no encaminhamento das

metodologias e praticas de ensino.

7.1.4 AcOes Realizadas
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Leitura e analise do Projeto Pedagdgico Institucional, Plano de Desenvolvimento Institucional,
Relatdrio da Avaliacdo Institucional periodo 2010-2011-2012-2013, entrevistas com académicos e
professores da instituicéo.

7.1.5 Fragilidades
a) Divulgacéo inadequada do PDI
b) Baixa apropriacdo do PDI pelos discentes
c) Baixa apropriacdo do PDI pelos docentes
d) Baixa apropriacdo do PPI pelos discentes
e) Baixa apropriagdo do PPI pelos docentes
7.1.6 Potencialidades
a) O lema “Exceléncia no Ensino Superior” ¢ amplamente divulgado;
b) As metas sdo claras em relacdo aos objetivos institucionais;
c) Sintonia entre os Projetos desenvolvidos e as Politicas definidas no PPI;

d) O Plano de Desenvolvimento Institucional e o projeto Institucional sdo documentos norteadores

do fazer académico e coerentes entre si;

e) Construido o perfil do ingressante;

f) Acompanhamento do Egresso em construgéo;

g) Revisédo do Regimento Interno;

h) A Missdo e os valores institucionais sdo amplamente divulgados para a comunidade académica;

i) Revisao e atualizacédo do PDI.
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7.2 A Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pos-graduacéo, a Extensao e as respectivas normas
de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, as
bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

7.2.1 Ensino

7.2.1.1 Itens Avaliados

a) Organizacdo didatico-pedagogica;

b) Préaticas Pedagogicas na construcdo do conhecimento;

c) Praticas de avaliacdo do Processo ensino-aprendizagem;

d) Curriculo e o perfil desejado;

e) Busca e aplicacdo de tecnologias no ensino;

f) Participacdo dos docentes no desenvolvimento do PPC.

7.2.1.2 Fonte

a) PDI e PPI;

b) Projeto Pedagdgico dos cursos;

c) Relatérios do ENADE;

d) Diretrizes Curriculares Nacionais;

e) Relatorios Semestrais de Autoavaliagdo Institucional;

f) Relatorio de Autoavaliagéo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.2.1.3 Andlise

O curriculo e a organizacdo didatico-pedagodgica dos cursos estdo de acordo com 0s
objetivos da instituicdo e as diretrizes curriculares Nacionais. A integralizacdo minima e maxima

plenamente atendidas dentro dos requisitos legais, 0s planos de ensino e a bibliografia atualizados.
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A reforma curricular € uma pratica que faz parte do repensar dos cursos, por forca da legislacao
vigente, ou pela constatacdo da necessidade de adequag6es sentida pelo colegiado e Nucleo docente
Estruturante dos Cursos - NDE. A melhoria no curriculo objetiva o aperfeicoamento no perfil do
egresso. Essa mudanca parte do grupo de professores, que sdo responsaveis pelas atualizacfes das
disciplinas, ementas, bibliografias. A avaliacdo da aprendizagem estad coerente com o0s Projetos
Pedagdgicos dos cursos, com foco na aprendizagem e esta prevista no Regimento Interno da IES. O
Projeto Pedagdgico Institucional e o Regimento Interno, também estéo a disposicdo da comunidade
académica na biblioteca. Percebe-se que, em alguns casos, a interdisciplinaridade é, ainda, uma
préatica que merece aprimoramento. E preciso criar mecanismos que favorecam a aproximacéo de

diferentes disciplinas para o enriquecimento do processo de aprendizagem.

Grande parte do corpo docente da Faculdade tem na sua formacéo inicial, ou continuada,
disciplinas ou cursos na area da docéncia. A construcdo do perfil docente ampliou 0 conhecimento e
a andlise dessas informagdes. A manutencdo da qualidade do corpo docente mostrou a necessidade
da contratacdo de docentes com perfil em conformidade com os interesses da instituicdo. Atendendo
a essa condicdo, houve aumento da contratacdo de professores nao residentes em Guarapuava, cujo

deslocamento e hospedagem ocorre conforme necessidade prevista no horario semanal das aulas.

Ainda, buscando atender os interesses institucionais, a faculdade aprimorou o uso de novas
tecnologias educacionais para aproximar o presencial do virtual na graduacdo. Em entrevista com
alguns membros discentes e docentes que utilizam essa pratica, observou-se um saldo altamente
positivo, pois alguns alunos que apresentavam dificuldade com o uso de tecnologias, hoje ja se
comunicam de maneira virtual, obtendo bom desempenho no uso desses recursos € maior ganho na

aprendizagem.
7.2.1.4 AcOes realizadas

Leitura e analise do PPI, do PDI, das Diretrizes Curriculares Nacionais, Relatorios do
ENADE, analise dos relatdérios semestrais de Autoavaliacdo Institucional e Relatorio de
Autoavaliacéo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.2.1.5 Fragilidades
a) Baixa apropriacdo dos Projetos Pedagogicos de cursos pelos discentes;

b) Incipientes as praticas de interdisciplinaridade em alguns cursos.
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7.2.1.6 Potencialidades

a) O Projeto Pedagogico dos cursos refletem fundamentos, principios e diretrizes dos Projetos de

Desenvolvimento Institucional e Projeto Pedagdgico Institucional;

b) Coeréncia entre organizacéo curricular, os objetivos e o perfil do egresso;

c) Revisdo e atualizacdo sistematica das matrizes curriculares;

d) Regular investimento quanto a utilizacéo e disponibilidade de novas tecnologias no ensino;
e) Cumprimento das metas para o ensino com alcance de pequeno e médio prazo;

f) Programa de Formacdo Permanente para Coordenadores contemplando elaboracéo e adequacéo

dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos;

g) Aumento das praticas interdisciplinares.

7.2.2 Pesquisa

7.2.2.1 Itens avaliados

a) Politicas e Préticas Institucionais para a iniciacdo cientifica;

b) Articulacdo da iniciacdo cientifica com as demais atividades académicas;

c) Critérios para o desenvolvimento da iniciacdo cientifica, participacdo docente e discente e

divulgacéo dos trabalhos.

7.2.2.2 Fonte

a) PDI e PPI;

b) Projeto Pedagdgico dos Cursos;

c) Projeto de Iniciacao Cientifica;

e) Relatorios Semestrais de Autoavalia¢do Institucional;

f) Relatorio de Autoavaliagéo Institucional 2010-2011-2012-2013.
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7.2.2.3 Anélise

As Politicas e praticas Institucionais para a Iniciacdo cientifica da IES estdo definidas no
Plano de Desenvolvimento Institucional e no projeto Pedagdgico Institucional. A Faculdade oferece
formas de o aluno ingressar na investigacdo académica, como por exemplo a Iniciacdo Cientifica e
através de Grupos de Estudos que poderdo ser realizados com execucao de projetos de pesquisa sob
orientacdo de professores com qualificacdo académica e pratica de pesquisa, ou ainda com planos

de trabalho, em que a pesquisa do aluno se integre a um projeto desenvolvido por professores.

Diante da analise dos resultados, constataram-se alguns pontos de destaque tais como a
existéncia de um grupo de docentes aptos para atuarem na Iniciacdo Cientifica, a institucionalizacéo
e impressdo da Revista Cientifica Propagare e da Revista de Iniciacdo Cientifica. Essas acOes
permitem a comunidade académica enveredar rumo a Iniciacdo Cientifica, para isso basta

determinacéo das partes diretamente envolvidas.

Sobre o Encontro de Iniciacdo Cientifica promovido pela IES, a CPA coletou e organziou 0s
dados de participagéo, entre os anos de 2013 e 2014, por curso, em cada uma das modalidades:

COMUNICACAO ORAL - INICIACAO
CIENTIFICA

2013 2014

Fonte: Relatérios do CPA
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APRESENTACAO DE PAINEIS - INICICACAO
CIENTIFICA

2013 m2014

Fonte: Relatérios do CPA

Com base nos dados apresentados nos graficos, percebe-se a regularidade da participacao
dos alunos nos Encontros de Iniciacdo Cientifica promovidos pela IES, com notavel necessidade de

estimulo em alguns cursos.

Com a proposta de estimular a iniciacdo a pesquisa, dois outros eventos também previstos
nos Planos de Ensino das disciplinas promovem a participacdo dos alunos, por meio de painéis
cientificos, sendo eles a Semana Ambiental e a Semana da Cultura. A CPA coletou e organizou 0s
dados de participacdo nesses eventos, que tém os indices de participacdo expressos nos graficos a

sequir:
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APRESENTACAO DE TRABALHOS - 12 SEMANA DA CULTURA

Fonte: Relatérios do CPA

APRESENTACAO DE TRABALHOS - 22 SEMANA DA CULTURA

Fonte: Relatérios do CPA
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COMPARATIVO APRESENTACOES DE TRABALHOS - SEMANA
DA CULTURA

Fonte: Relatérios do CPA

Os gréaficos demonstram a evolucdo na participacdo dos alunos no evento Semana da
Cultura, na apresentacdo de trabalhos na modalidade painel cientifico, quando obteve-se no ano de
2013 um total de 35 trabalhos apresetnados, evoluindo, no ano de 2014, para um total de 100

trabalhos, resguardando-se destaque para a participa¢do do curso de Direito.
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SEMANA AMBIENTAL - APRESENTACAO DE PAINEIS

Fonte: Relatérios do CPA

A leitura do grafico demonstra avango na partipacdo de trabalhos de iniciacdo a pesquisa na
modalidade painel cientifico no evento Semana Ambiental entre os anos de 2013 e 2014, com

destaque para os cursos de Administragdo, Engenharia Agronémica e Engeharia de Produgéo.
7.2.2.4 AcOes realizadas

Leitura e andlise do PPI, do PDI, Projeto Pedagdgico dos Cursos, Projeto de Iniciacdo
Cientifica, analise dos relatorios semestrais de Autoavaliacdo Institucional e Relatorio de
Autoavaliacéo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.2.2.5 Fragilidades
a) Caréncia de mecanismo institucionalizado eletronico para a divulgacdo da producdo académica;

b) Incipiente fonte de fomento;
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c) Incipiente participacdo de alguns cursos;

d) Incipiente continuidade dos projetos de iniciacdo a pesquisa.

7.2.2.6 Potencialidades

a) Existéncia de um grupo de docentes capacitados para a Iniciacéo Cientifica;

b) Institucionalizagdo de um Programa de Iniciacdo Cientifica;

c) Institucionalizagdo da Revista de Iniciacdo Cientifica;

d) Institucionalizacdo da Revista Propagare - Revista Cientifica da Faculdade Campo Real.

e) Institucionalizacdo de 03 eventos académicos para apresentacdo de projetos de iniciagdo a
pesquisa — Mostra do Meio Ambiente (Junho), Semana da Cultura (Outubro) e Evento de Iniciacéo
Cientifica (Outubro).

f) Insercdo gradativa de projetos de iniciagdo a pesquisa como atividade regular nos Planos de
Ensino das disciplinas.

7.2.3 Extensao

7.2.3.1 Itens Avaliados

a) Politicas institucionais de extenséo;

b) Articulagdo da extensdo com as demais atividades académicas;

c) Participacao dos discentes nas acdes extensionistas na formacao discente;

d) A contribuicdo das a¢Ges de extensdo para a comunidade académica;

e) Relevancia das atividades de extensdo para a comunidade académica;

f) Relevancia das atividades de extensdo para a comunidade em que a institui¢éo esta inserida.

7.2.3.2 Fonte

a) PDI e PPI;
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b) Projetos Pedagdgicos dos Cursos;

c) Regulamento das Atividades Complementares;

d) Projetos de Extensdo;

e) Relatorios de Atividades dos Cursos;

f) Relatérios Semestrais de Autoavaliagdo Institucional;

g) Relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2010-2011-2012-2013.
7.2.3.3 Andlise

A extensdo se consolida como uma responsabilidade da Instituicdo com o seu entorno, por
meio da qual se torna um canal para compartilhar os saberes, visando a transformagdes sociais,
econdmicas e politicas e é fator integrador das diversas atividades académicas que tém como

COmMpromisso:
a) Promover ac6es que favorecam a parceria entre a Faculdade e a comunidade;
b) Comprometer a comunidade académica com o desenvolvimento social local e do pais;

c) Estimular parcerias que viabilizem atividades com setores da sociedade para incentivar a

cooperacdo com o mundo do trabalho e a solidariedade;
d) Compor parcerias em busca de ampliacdo de oportunidades e 0 seu autossustento;
e) Avaliar, sistematicamente, o programa de extenséo, verificando se reflete os objetivos esperados.

As atividades de extensdo que sdo desenvolvidas tém reflexos na integracdo da comunidade
académica. Essas acGes buscam divulgar junto & comunidade, especialmente junto aqueles que
integram o meio académico, o resultado de trabalhos produzidos pelos alunos, sob a orientacéo dos
docentes a exemplo da Semana de Iniciacdo Cientifica que € um evento anual e envolve todos os
cursos e toda a comunidade académica. As monografias dos egressos que obtiveram destaque tém

espaco para apresentacao e discussao.
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A Faculdade estimula e cria oportunidade para que os alunos exercam a pratica do seu
aprendizado juntamente com a comunidade. Atividades que se classificam como eventos, projetos e
cursos de extensdo contam com participagdo dos alunos, supervisdo dos coordenadores de curso e
do coordenador das atividades de extensio e pos-graduacdo. E acompanhado também pela
coordenacdo de atividades complementares, que integra tais atividades e mantém o controle da

efetividade e resultados finais.
7.2.3.4 Acles realizadas

Leitura e andlise do PPI, do PDI, Projeto Pedagogico dos Cursos, Projetos de Extensdo,
analise dos relatérios semestrais de Autoavaliacdo Institucional e Relatorio de Autoavaliacdo
Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.2.3.5 Fragilidades

a) Incipiente avaliacdo sistematizada para 0s projetos de extensao;

b) Incipiente demanda para cursos de extensdo em algumas areas.

7.2.3.6 Potencialidades

a) Extensdo articulada com a matriz curricular dos cursos;

b) A existéncia de um 6rgdo que coordena as atividades de extenséo;

c) Implantagéo de um Programa Institucionalizado para as Atividades de extenséo;
d) Oferta de cursos e projetos de extensdo em todo as areas;

e) Participacdo da comunidade académica nos projetos de extenséo;

f) Envolvimento da comunidade externa nos projetos de extensao;

g) Oferta de atividades de extensdo em consonancia com as sugestfes de docentes e discentes.
7.2.4 Pos-graduacao

7.2.4.1 Itens Avaliados

24



a) Politicas Institucionais para a Pos-graduacéo;

b) Integracdo entre a Graduacéo e Pos-graduacao;

c) Expanséo e manutencdo da pos-graduacéo;

d) Cursos ofertados no periodo 2010-2011-2012-2013;

e) Incentivo a qualificagdo do professor para 0 magistério superior.

7.2.4.2 Fonte

a) PDl e PPI;

b) Projeto Pedagdgico dos Cursos;

c) Relatorio de Oferta de Cursos. Periodo 2010-2011-2012-2013
d) Relatérios Semestrais de Autoavaliacao Institucional

e) Relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2010-2011-2012-2013

7.2.4.3 Andlise

As politicas de po6s-graduacdo da IES estdo definidas nos documentos oficiais norteadores

da praxis institucional — PDI, PPl e Regimento Interno e as préticas implementadas estdo em

consonancia com o definido.

Vale ressaltar que os cursos oferecidos estdo em plena sintonia tanto com a formacgao

académica, quanto com as demandas regionais, visando atingir também a comunidade externa.

As fragilidades da Pos-graduacdo institucional foram detectadas principalmente na

inexisténcia de avaliacdo sistematizada para os cursos de Pds-graduacdo lato sensu e a falta de uma

politica que incentive a producéo intelectual, artistica e cultural.

7.2.4.4 AcOes realizadas
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Leitura e analise do PPI, do PDI, dos Projetos Pedagdgicos de Curso, Projetos de Extensao,
Relatdrio de Oferta de cursos no periodo 2010-2011-2012-2013-2014, Relatérios de Autoavaliagdo
Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.2.4.5 Fragilidades

a) Inexisténcia de mecanismo eletrénico para avaliacdo dos cursos de pds-graduacao lato sensu;
b) Insuficiéncia de avaliacdo sistematizada para os cursos de pos-graduacgdo lato sensu;

c) Caréncia de uma politica de incentivo para a producéo intelectual, artistica e cultural.

7.2.4.6 Potencialidades

a) Incentivo a participagdo e frequéncia do corpo discente, docente e administrativo nos cursos de

po6s-graduacdo lato sensu oferecidos pela IES.
b) Incentivo a participacdo e frequéncia da comunidade externa.

7.3 A Responsabilidade Social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo Social, ao Desenvolvimento Econdmico e social, a defesa do Meio ambiente,

da Memoria Cultural, da Producéo Artistica e do Patriménio Cultural.

7.3.1 Itens Avaliados

a) Transferéncia de conhecimento para o desenvolvimento regional e nacional;

b) Relagdo com os setores publicos, produtivos e com o mercado de trabalho;

c) Relagéo com institui¢Bes sociais, culturais e educativas;

d) Ac¢0es voltadas para o desenvolvimento da democracia e da promocao da cidadania;

e) AgOes desenvolvidas para a incluséo e assisténcia aos integrantes da comunidade académica;
f) Incluséo social;

7.3.2 Fonte
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a) PDI e PPI;

b) Projeto Pedagogico dos Cursos;

c) Relatorio de Atividades;

d) Convénios/Acordos para fins de responsabilidade social;

e) Relatorios de dados de bolsa, desconto e financiamento estudantil;
f) Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2010-2011-2012-2013.
7.3.3.3 Anélise

A Faculdade, através dos projetos pedagogicos, formaliza orientagdo e propicia aos
académicos desenvolvimento de atitude com relagdo a responsabilidade social, para isso organiza e
desenvolve projetos, tanto de forma autdbnoma, quanto em forma de parceria com ONG's e com
orgdos publicos e privados, visando implementar as politicas contidas nos documentos oficias
vigentes. Com isso, busca assegurar a transferéncia de conhecimentos para o desenvolvimento

regional e nacional.

As questbes ambientais estdo relacionadas as mais diversas areas, sendo muito importante a
oportunidade multidisciplinar de momentos que proporcionem reflexdo e um olhar especial a esta
causa. Diante disso, a Instituicdo por meio do Projeto Consciéncia Limpa promoveu agdes, entre
elas a V Mostra de A¢des em Defesa do Meio Ambiente, com ampla adesdo de ONGs, Instituicdes
de Ensino e Empresas locais. O evento foi enriquecido com a inscri¢do e apresentacdo de projetos
de pesquisa pelos alunos e docentes (bem como, participacdo aberta e adesdo de alunos e
professores de outras instituigdes), que trataram de questdes relacionadas ao tema central “Meio
Ambiente”. Relacionado a causa, foram realizadas exposi¢des de Arte promovidas pelo Projeto Arte
em Campo, da Faculdade. O Projeto Arte em Campo, por meio de programa institucionalizado
promoveu diversas exposi¢coes com obras de artistas locais e apresentacdes culturais diversas, com o

intuito de incentivar e divulgar a arte e cultura de Guarapuava e regiao.

A implantacdo da Clinica Multidisciplinar — Realclin proporcionou mais um espaco para o
desenvolvimento de projetos sociais, por realizar atendimento clinico prioritariamente junto a
comunidade economicamente menos privilegiada do municipio de Guarapuava. Complementa a

formac&o profissional dos alunos dos cursos da Saude, incentivando a iniciagdo a pesquisa cientifica
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e oportunizando a aplicacdo pratica dos conteudos teéricos, sendo também campo para 0s estagios

curriculares obrigatorios.

Preocupada com a permanéncia dos discentes no ensino superior, a Instituicdo mantém

Programas de Financiamento e de Bolsas acessados pelos alunos de forma siginificativa.
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Fonte: Setor Financeiro — Faculdade Campo Real

Pode-se verificar com a demonstracdo dos numeros apresentados no grafico o percentual de

académicos, por curso, que ao final de possuia algum tipo de beneficio.

Esses programas visam alcancar pessoas oriundas de familias com baixo poder aquisitivo e
as oportuniza inclusdo e permanéncia no meio académico. Essa € uma forma de incluséo de alunos
que estavam em situacdo desfavorecida visando preparé-los para o0 mercado de trabalho. Algumas

acOes tém respaldo de parcerias com 6rgaos publicos e setores produtivos.

H& preocupacdo da instituicdo em trabalhar o tema responsabilidade social nas atividades de

ensino e para oficializar essa acdo oferecem, durante o percurso do académico, semindrios e
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encontros que versam sobre o tema e possibilitam vivéncia e aplicabilidade com as acdes de

responsabilidade social.

A oferta de cursos visando o desenvolvimento regional, a concessdo de bolsas, a existéncia
de fontes de financiamento estudantil e a diversidade de acBes para o desenvolvimento das
finalidades institucionais sdo ac¢6es que realcam a Responsabilidade Social institucional.

Destaca-se que a A¢do Social da Instituicdo é cada vez mais reconhecida e requisitada pela
comunidade local e da regido. Foi reconhecida também pela ABMES — Associacdo Brasileira de
Mantenedores do Ensino Superior e pelo Movimento N6s Podemos Parand, do sistema FIEP, sendo

condecorada com o Selo de Instituicdo Parceira para os Objetivos do Milénio.
7.3.4 AcgOes realizadas

Leitura e andlise do PPI, do PDI, dos Projetos Pedagdgicos de Curso, dos Relatérios de
Atividades Complementares, dos Convénios e Termos de compromisso para fins de
responsabilidade social, dos Relatorios de dados de bolsa, desconto e financiamento estudantil e do
Relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.3.5 Fragilidades

a) Insuficiéncia de informacdes sistematizadas sobre beneficios sociais resultantes das acdes

institucionais;

7.3.6 Potencialidades

a) Oferta de cursos visando o desenvolvimento regional;

b) Concessao de bolsas;

c) Existéncia de fontes de financiamento estudantil;

d) Difusdo para a comunidade académica das a¢des voltadas para o desenvolvimento social;

e) Conscientizagdo do corpo discente quanto a sua responsabilidade social, ainda enquanto

académicos, e posteriormente, como profissionais;
f) Programa Institucionalizado de incentivo e divulgacdo da Arte e Cultura;
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g) Programa Institucionalizado de a¢0es que promovem e incentivam a defesa do meio ambiente;
h) Diversificacao de propostas de atividades sociais promovidas pela Instituicao;

i) Reconhecimento da sociedade em relacéo a responsabilidade social da Instituig&o;

J) Representatividade da IES em 6rgéos de classe e conselhos;

K) Parcerias estaveis;

I) Incipiente continuidade de a¢des junto ao mesmo publico-alvo beneficiado.

m) Servicos gratuitos a comunidade prestados pela Clinica Escola, BZZ (Agéncia Experimental do

Curso de Publicidade e Propaganda) e Escritorio de Préatica Juridica.
7.4 A Comunicacdo com a sociedade

7.4.1 Itens Avaliados

a) Politicas para a comunicacao;

b) Recursos e qualidade da comunicagéo interna;

c) Estratégias e recursos na comunicacao externa;

d) Servico de Ouvidoria;

e) Comprometimento da comunicacao interna e externa com a misséo e os objetivos institucionais;
) Imagem pablica da Instituicdo nos meios de comunicagéo social.
7.4.2 Fonte

a) PDI e PPI;

b) Site da Instituicéo

c¢) Manual do Docente;

d) Manual do Discente;
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e) Relatorio de Autoavaliagdo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.4.3 Andlise

As politicas para a comunicacédo estdo definidas através de canais de comunicagéo e sistema
de informagéo que funcionam e garantem a clareza da organizacao, da gestdo e a visdo de futuro.
Existem mecanismos definidos para a coleta, sistematizacdo e divulgacdo da informacdo e sua

respectiva periodicidade.

Para garantir a articulacdo entre os diversos setores institucionais utilizam-se os servi¢cos da
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo internet e intranet que além de divulgacdo funcionam
como mecanismos que colaboram na tomada de decisbes, bem como nas fungdes de

acompanhamento e controle.

Nas estratégias e recursos na comunicacao externa a IES mantém praticas consolidadas de
divulgacdo com visdo de futuro e que permitam dialogar com o entorno a fim de identificar
demandas, bem como formas de apoio académico e institucional e utiliza meios de comunicacéo
fidedignos e eficazes que democratizam e facilitam o acesso as informaces, aos trabalhos e as

atividades realizadas na IES.

Hé a divulgacdo publica dos critérios de sele¢do e admissdo de estudantes.

Com a implantacdo da ouvidoria, tornou mais réapida e préatica a resolucdo de pedidos e
reclamacbes dos académicos e docentes. A ouvidoria € um canal onde os alunos, docentes e

instituicdo estdo interligados para melhoria da comunicacgéo interna.

7.4.4 AgOes realizadas

Leitura e analise do PPI, do PDI, dos Projetos Pedagogicos de Curso, do Manual do Docente
e do Discente e do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.4.5 Fragilidades

a) A divulgacdo das informagdes institucionais de interesse dos discentes nem sempre atingem o

alvo, ou seja, 0s académicos;
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b) Insipiente inclus&o digital na zona rural na regido de Guarapuava.

7.4.6 Potencialidades

a) Existéncia de 6rgdo estruturado para a comunicacao e marketing;

b) O site permite interatividade entre a comunidade académica, a comunidade externa e a

Faculdade;

c¢) Email institucional como instrumento de comunicacao entre seus pares;

d) Imagem publica da Faculdade ¢ forte, conhecida pelo slogan “Exceléncia no Ensino Superior”;

¢) “Contato com o Diretor”, canal eficiente de comunicacéo;

f) “Fale Conosco” — Canal eficiente de comunicacao;

g) “Trabalhe Conosco” — Canal eficiente de comunicagéo;

h) “Manual do Académico” — Manual eficiente de informacao para o discente;

i) “Campo Real Passo a Passo” — Manual eficiente de informacéo para o docente;

J) “Infocampo” — Informativo institucional com circulagdo gratuita e regional;

k) “DNA da Noticia” — Informativo do curso de Biomedicina com circulacao gratuita e direcionada;

I) “Jornal das Engenharias” — Implantacdo do Informativo dos cursos de Engenharia Agronémica e

Engenharia de Producéo, com circulacdo gratuita e direcionada;

m) Midias Sociais — www.facebook/faculdadecamporeal - www.twitter.com/campo_real -

www.youtube.com/estudiocamporeal — Canais eficientes de comunicacgao e de “feedback”.

7.5 As Politicas de Pessoal, as Carreiras do Corpo Docente e do Corpo Técnico-
administrativo, seu Aperfeicoamento, Desenvolvimento Profissional e suas condicGes de

trabalho.

7.5.1 Itens avaliados
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a) Critérios de admissdo e de progressao do corpo docente e administrativo;

b) Plano de Cargos, Carreira e Salarios homologado e implantado para o corpo docente e técnico-

administrativo;

c) Programa de qualificacdo profissional e acompanhamento do trabalho para o corpo docente e

técnico-administrativo;

d) Estrutura de Poder;

e) Clima Institucional e Relacgdes interpessoais;

f) Grau de satisfacdo pessoal e profissional;

g) Experiéncia e formacdo do corpo docente e do técnico-administrativo e 0s objetivos

institucionais.

7.5.2 Fonte

a) PDI e PPI;

b) Planos de Cargos, Carreiras e Salérios;

c) Relacdo do Corpo Docente;

d) Regimento Interno da IES;

e) Quadro do Corpo Docente e Regime de Trabalho (integral, parcial e horista);

f) Quadro do Corpo Docente e titulagdo (doutor, mestre e especialista);

g) Quadro do Corpo Docente e Experiéncia no Magistério Superior e profissional;

h) Relagdo de funcionarios do corpo técnico-administrativos;

i) Escolaridade do corpo técnico-administrativos;

j) Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.5.3 Andlise
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Da analise dos documentos que avaliam as Politicas de Pessoal, as Carreiras do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo, o Aperfeicoamento, Desenvolvimento Profissional e as
condi¢Oes de trabalho, conclui-se que os critérios de admissao e de progressdo do corpo docente e
administrativo estdo definidos nos documentos oficiais, muito embora nem sempre as admissdes
ocorram pelo Processo Seletivo Institucionalizado. O Plano de Cargos, Carreiras e Saléarios para
docentes foi homologado e imediatamente implantado em outubro de 2010, e do corpo Técnico-
administrativo em dezembro de 2010.

No programa de qualificagdo profissional e acompanhamento do trabalho para o corpo
docente e técnico-administrativo foi identificado que a instituicdo apoia a participacdo dos docentes
em cursos de formacdo permanente, existindo uma politica de formacdo, com programa planejado
semestralmente para docentes e anualmente para o corpo Técnico-administrativo, como também
conta com equipe do NAPP — Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, para suporte técnico e orientagdo
didatico-pedagogica.

Com referéncia ao item estrutura de poder, a Faculdade conta com procedimentos adequados
para conduzir os processos de tomadas de decisdo dentro de uma estrutura organizacional colegiada
em conformidade com o Regimento Interno da IES.

A deliberacdo das decisfes, dentro dos cursos, acontece via colegiado de curso constituida
do coordenador e de representantes dos corpos docente e discente, e quando ha necessidade de uma

tomada de decisdo institucional, a Diretoria Geral a define, juntamente com a mantenedora.

O clima institucional e a satisfagdo nas relagdes interpessoais sdo incentivados, realcando os
indices de satisfacdo pessoal e profissional.

A experiéncia e formagdo do corpo docente e do técnico-administrativo atende os objetivos
institucionais. O corpo docente e administrativo da IES passa por uma selecdo para ingresso. Nessa

fase € averiguada a experiéncia e a formacéo.

Para garantir a formacdo permanente, a IES oferece através do NAPP Programa de
Formacdo Permanente. Em 2011, ofertou Curso de pés-graduacdo lato sensu em Docéncia do
Ensino Superior, destinada também aos professores da IES visando propiciar aqueles oriundos de

bacharelado nog6es de Didética e técnicas atualizadas de ensino.

7.5.4 Agdes realizadas
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Leitura e analise do PPI, do PDI, do Regimento Interno, da Relacdo do Corpo Docente e dos
Funcionarios Técnico-administrativos, do Relatério Qualitativo do Corpo Docente e do Corpo
Técnico-administrativo, Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2010-2011-2012-2013 e Reunido

com o Corpo Técnico-administrativo.

7.5.5 Fragilidades

a) Pouco envolvimento do corpo docente em pds-graduagao e pesquisa.

7.5.6 Potencialidades

a) Critérios de admisséo do corpo docente bem definido;

b) Clima organizacional e as rela¢des interpessoais sdo boas;

c) Apoio a formacéo permanente para o corpo técnico-administrativo;

d) Programa de formacao permanente para corpo técnico-administrativo;

e) Perfil do Corpo técnico-administrativo coerente com objetivos institucionais;

f) Projeto e acOes voltadas para 0 acompanhamento do trabalho docente;

g) Promocao de eventos para formacédo pedagogica permanente;

h) Assessoramento pedagogico aos Coordenadores e Professores;

i) Satisfacdo dos docentes em relacdo as condicdes de trabalho;

J) Apropriacdo do Plano de Cargo e Salarios pelos docentes.

7.6 Organizacdo e Gestdo da Instituicdo, especialmente o Funcionamento e
Representatividade dos Colegiados, sua Independéncia e Autonomia na Relagdo com a
Mantenedora, e a participacédo dos segmentos.

7.6.1 ltens avaliados

a) Gestdo Institucional e a coeréncia com 0s objetivos institucionais;
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b) Estrutura organizacional;

¢) Modelo de participacao dos atores na gestao;

d) Funcionamento, composicao, atribuicdo e autonomia do conselho Superior;

e) Funcionamento, composicdo, atribuicdo e autonomia do conselho Académico;

f) Instancias de Apoio para tomada de deciséo;

g) Sistema de recursos de informacéo e comunicagéo;

h) Sistema de arquivo e registro académico;

7.6.2 Fonte

a) PDl e PPI;

b) Regimento Interno da IES;

c) Normas Internas;

d) Atos de 6rgéos colegiados;

e) Funcionamento do sistema de informacao;

f) Organograma;

g) Contratos de prestacdo de servicos;

f) Relatorios Semestrais de Autoavaliacdo Institucional,

h) Relatorio de Autoavaliagdo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.6.3 Andlise

Na andlise feita nos resultados da avaliacdo no item Organizagdo e Gestdo da Instituicdo
observou-se que a Gestdo Institucional estad coerente com as politicas constantes nos documentos
oficiais PDI e PPI.
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A estruturacdo e funcionamento, composicéo, atribuicdo e autonomia do Conselho Superior
estdo de acordo com o contido nos documentos oficiais. A autonomia, 0s critérios de indicacdo e
reconducdo dos membros, a periodicidade das reunides, o registro das deliberacdes feitas em atas,
toda a estrutura expressa uma diretriz de acdo, acessivel ao conhecimento da comunidade interna e

externa.

Registrou-se que estd implantado e implementado o funcionamento, composicao, atribuicédo
e autonomia do CONSEPE — Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, que existe periodicidade
definida para as reunides ordinarias. As reunides tém suas deliberacdes registradas em atas, sendo
que a periodicidade das reunides garante as tratativas académicas e as deliberacbes tém maior

credibilidade entre os atores envolvidos porgue resulta uma decisao colegiada.

Registra-se a existéncia do sistema de recursos de informacéo e comunicacao, especialmente
0 que recebe apoio da tecnologia da informacdo a exemplo da internet e da intranet que facilitam e
agilizam sobremaneira a comunicacao interna e ajudam na divulgacdo das acdes desenvolvidas ou

em desenvolvimento na IES.

Desfecha-se a gestdo institucional com énfase para a existéncia do sistema de arquivo e
registro académico que permite também fazer a memdria da vida académica dos alunos

matriculados na IES.
7.6.4 Acdes realizadas

Leitura e analise do PPI, do PDI, do Regimento Interno, das Normas Internas, das Atas dos
Colegiados, do Organograma, do Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2010-2011, dos
Contratos de prestacdo de Servigos, Relatdrios Semestrais de Autoavaliagdo Institucional e Reunido

com a Secretaria Académica e o Nucleo de Tecnologia e Informatica.

7.6.5 Fragilidades

a) Baixa apropriacéo da legislacdo institucional para o corpo discente;

7.6.6 Potencialidades

a) Equipe estruturada para regularizar, arquivar e recuperar atos normativos institucionais;
b) Adequacéo da estrutura organizacional aos objetivos e metas da instituicéo;
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c) Sistema de informacdo, registro e arquivo adequados as necessidades de planejamento da

instituicao;

c) A legislacdo institucional a disposicéo de toda comunidade académica;

d) Fluxo adequado de comunicacdo entre os niveis da estrutura organizacional;

e) Regularidade do funcionamento dos 6rgaos colegiados;

f) Representacdo de todos os segmentos académicos.

7.7 Infraestrutura fisica, especialmente a de Ensino e de Pesquisa, Biblioteca, Recursos de

Informacéo e Comunicagao.

7.7.1 ltens avaliados

a) InstalacGes gerais quanto ao numero, acustica, iluminacédo, ventilacdo, mobiliario e limpeza para

implementacao dos objetivos e fins institucionais;

b) Instalacbes académico administrativas para atendimento a comunidade académica segundo 0s

objetivos e fins institucionais;

c) CondicOes de acesso para portadores de deficiéncia;

d) Conservacao e manutencao das instalacoes fisicas coerente com o plano nos documentos oficiais;

e) Acesso a equipe de informatica, recursos audiovisuais, multimidia, internet e intranet, em funcéo

das necessidades do Ensino, Iniciacdo & Pesquisa e Extensao;

f) Politicas institucionais de expansao, atualizacdo e conservacdo dos equipamentos, de acordo com

0 plano nos documentos oficiais;

g) Infraestrutura de apoio para o desenvolvimento das atividades académicas;

h) Instalagdes da biblioteca e servigos ofertados;

i) InstalacOes e laboratorios especificos e servigos ofertados;

7.7.2 Fonte

38



a) PDIl e PPI;

b) Relatdrio de infraestrutura;

c) Relatérios Semestrais de Autoavalia¢do Institucional;

d) Relatdrio de Autoavaliacao Institucional 2010-2011-2012-2013.
7.7.3 Anélise

Na visdo do corpo discente, docente e do corpo técnico administrativo, a infraestrutura fisica
e académica da instituicdo, incluindo o atendimento do pessoal, esta avaliada como boa.

Os procedimentos de limpeza e conservacdo do prédio tém por objetivo proporcionar a
comunidade (alunos, professores e funcionarios), maior conforto e plenas condi¢bes para que as

atividades-fim sejam buscadas e alcangadas com éxito.

Com relacdo as normas de seguranca, a CIPA disponibiliza procedimentos, orientacGes e
Normas de Seguranca da Instituicdo a todos os funcionarios e em especial aos técnicos de
laboratorio (informatica e os casos da area da satde).

A acessibilidade é respeitada e garantida. Ha vagas de estacionamento para portadores de
necessidades especiais e espaco destinado para estacionamento disponibilizado a professores,

alunos e funcionarios, atendendo parte da demanda.

Foi adquirido um novo carro para a Faculdade, em substituicdo ao modelo anterior. Foi
ampliada a frota da Faculdade com a aquisicdo de uma van de 16 poltronas, sendo que a IES ja
conta com 6nibus de 44 poltronas, ambos com o proposito de transportar alunos e professores em

viagens técnicas e culturais ou outras situacdes que atendam os objetivos institucionais.

O acesso a rede/web e email corporativo se da através de senhas emitidas previamente pelo
Nucleo de Tecnologia da Informacdo — NTI, para o acesso, ficando depois, sob inteira
responsabilidade do usuario em alterd-la e administré-la. Com relagdo ao acesso as Tecnologias de
Informac&o e comunicacao pela administracdo, a Instituicdo possui acesso a Internet com restrigdes

a alguns sites.
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O Setor de Servigos Financeiros e o Setor de RH encontram-se na Unidade I, centralizando-
se dessa forma o atendimento a esses servigos todos em uma mesma Unidade. A disposigédo atende
a facilitacdo de acesso e atendimento aos alunos e comunidade externa. A constru¢do de novos
banheiros nessa Unidade também teve atencdo. A Secretaria Académica permanece na Unidade I,

recebendo também atencdo na compra de novos computadores e adequacdo dos arquivos.

A area de convivéncia da Unidade Ill é disponibilizada para alunos, professores e corpo
técnico administrativo. Nesse espaco conta-se com cozinha, sala de estar, churrasqueira. Anexo,
espaco para hospedagem de Professores residentes em outras localidades. As Professoras residentes
em outras localidades sdo hospedadas em espaco também especifico para esse fim, proximo a

faculdade.

O Setor de Reprografia, setor terceirizado, passa por regulares adequagdes especialmente
ap6s os resultados das avaliagdes institucionais e dos seminarios de avaliagdo institucional
semestrais, com imediata manifestacdo de satisfacdo dos alunos e professores. O setor tem seus
servigos ampliados também com a oferta de espaco para esse fim, localizado na Unidade V da
Instituicdo, local que recebeu novo computador para uso dos alunos (acesso direto a arquivos para

impresséo).

A cantina tem suas instalacdes em dois espagos, sendo um deles na Unidade IV e outro na
Unidade 1, ampliado para restaurante. Por ser um servico terceizado, ha regular discussdo sobre a
prestacdo desse servico e adequacao aos interesses dos alunos. A reforma desse espaco teve especial

atencéo.

Com relagéo a estrutura da Biblioteca, o acervo é atualizado continuamente, proporcionando
a comunidade académica acesso a literatura cientifica atualizada. Teve investimento significativo, o
que refletiu no aumento do indice de satisfacdo manifestado por alunos e discentes. As instalacdes
foram ampliadas e reestruturadas, a exemplo, as novas cabines de estudo individual, os
computadores de acesso aos alunos, 0s novos pontos de atendimento, a ampliacdo do espacgo para 0
acervo. Entre os setores, figura entre os que apresentam 0s maiores indices de satisfacdo da

comunidade académica.

A Instituicdo possui sete laboratorios de informatica, sendo que sdo atualizados e

substituidos conforme a necessidade institucional e académica.
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A instituicdo possui um total de 18 laboratorios e um Centro de Esterilizacdo. Teve em 2012
a inauguracdo de um Laboratério de Biologia Molecular, referéncia na regido. A Unidade V
disponibiliza Laboratorio de Materiais de Construgdo e Mecéncia, Laboratorio de Fenémenos de
Transporte e Fisica Experimental, Laboratorio de Desenho Técnico, Laboratério de Anatomia e
Fisiologia de Animais, Laboratério de Solos e Topografia e Sala de Maquetaria. Houve
consideravel investimento na aquisicdo de equipamentos para melhoria da funcionalidade desses
laboratorios. Entre os setores, figura entre 0s que apresentam os maiores indices de satisfacdo da

comunidade académica.

Para adequar o espaco fisico as demandas académico-institucionais, a IES disponibiliza a
Fazenda Experimental e a Clinica Multidisciplinar, espacos que complementam a formacéo
profissional, incentivando a iniciacdo a pesquisa cientifica e oportunizando a aplicacdo pratica dos
contetidos tedricos. A Fazenda Experimental tem area necesséria para atender prioritariamente as
aulas do curso de Engenharia Agronémica. A Clinica Multidisciplinar amplia as possibilidades de
aprendizagem e préatica para os alunos dos cursos da Salde e é um espaco destinado para 0s campos
de estagios curriculares obrigatorios, com atendimento clinico prioritariamente junto a comunidade
economicamente menos privilegiada do municipio de Guarapuava. Passou por adequacfes

conforme a demanda, ampliando a oferta dos servigos, especialmente para o curso de Enfermagem.

Contemplando também a adequacéo do espaco fisico, a medida que a IES cresceu, cresceu a
necessidade de novas salas de aula e novos laboratorios. Atendendo a essa demanda, a Unidade V
sedia as salas de aula dos cursos de Engenharia Agrondmica e Engenharia de Producédo e dos
laboratdrios que atendem os respectivos cursos. A Unidade V oferta também Secretaria Académica,
sala das Coordenacdes, sala dos Professores e servigco de reprografia. Esta em fase de conclusédo o
Centro Tecnoldgico, construido em terreno anexo a Unidade V, novo prédio que abrigard novas
salas de aula, novos laboratérios, secretaria académica, cantina, setor de reprografia e sala de
coordenadores e sala de professores. Este predio esta sendo preparado para sediar 0S novos cursos
que passardo por processo de autorizacdo pelo Ministério da Educacéo no ano de 2015, sendo eles,

Engenharia Civil, Engenharia Elétrica e Engenharia Mecanica.

O Escritdrio de Pratica Juridica passou por reestruturagdo e adequacdes, sendo instalado em
novo espaco na Unidade I, ampliado e adequado as fungdes, melhorias que possibilitaram maior

qualidade no atendimento da comunidade externa e na atuacao dos alunos.
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A demanda institucional foi atendida também na compra de novos aparelhos de data-show,
computadores, maquina fotogréfica, filmadora, com orcamento previsto e sem o comprometimento

de planejamento financeiro.

Ao se comparar 0s projetos de construcdo e melhoria de espagos fisicos com a atual
infraestrutura, percebeu-se que o tracado no PDI vem sendo cumprido para além do proposto e dos

prazos previstos.

Sobre as notas atribuidas pelos alunos a cada um dos Setores, segue tabela demonstrativa e
comparativa entre os anos de 2010 e 2014:

Médias Gerais da Faculdade Campo Real
Setores\Epoca 2000/ 2010/2 201/1 2001/2 2002/1 2002/2 20131 2003/2 2004/1 2004/2
Espago Flsico 795 | &0l B8 s122 833 847 338 843 827
Coordenagio de Curso 832 815 8,53 83 82 855 8,63 853 8n 857
Biblioteca : 843 857 888 88  8&7® 8390 893 8,80 EXd 842
Laboratorios de Informatica 797 @M 836 840 549 834 853 g0s a1 AN
Laboratérios de Saide gs0 B 87 am NESNIEENNEHN ass a7 | 8o

Curso 836 844 868 849 8,58 73 893 887 907 B9
Agio Social Nio haviaavaliagio g% 89 905

Servico de Reprografia IBEEEl gs1 831 8s4 853 837 8% 852 8§38  BAS
Servico da Telafonia 834 829 853 8,62 8,50 853 a8t 852 a,78 8,79
Recepgdes PEAERSEEN s 859 901 871 888 883
Cantina e Restaurante 7494 827

Secretana 83% 83 861 861 85 881 9@ 88 906 Son
Servigos Financeiros 838 831 83 855 849 871 832 88 8% 806

Fonte: Relatérios da CPA

Na interpretacdo da tabela, observa-se que a Biblioteca, os Laboratorios de Saude, a
Secretaria Académica, os Servicos Financeiros e o Curso figuram entre os maires indices de
satisfacdo dos alunos.

Sobre a principal contribui¢do do curso, os alunos apontaram:
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Qual vocé considera a principal contribui¢do do
Curso?
80,0% 72.8%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%

20,0% 13,7%

10,0% 4,3% 4,6% 4,2%
0,5%
0,0%
Diploma de Formacdo Formagdo Formagdo Ganhos Cultura
Ensino  Profissional Tedrica Pratica Materiais Geral

Superior

Fonte: Relatérios da CPA

Na leitura da tabela, verifica-se que 72,8 % dos alunos consideram a formagao profissional a
principal contribuicdo do curso, seguido de forma distante, com 13,7 % do total de alunos
considerando o diploma de ensino superior a maior contribui¢do, seguido de maneira bem menos

expressiva pelas demais alternativas.

Verifica-se e destaca-se relavante satisfacdo do corpo discente em relacdo ao curso,
considerando as notas atribuidas no periodo entre 2010 a 2014 e a principal contribuigcdo do curso

destacada pelos alunos,

7.7.4 AcOes realizadas

Leitura e analise do PPI, do PDI, do Regimento Interno, do Relatério de infraestrutura e
visita em todas as instalagdes, do Relatorio Final de Autoavaliacdo Institucional 2010-2011 e

Reunides com docentes e corpo técnico-administrativo da IES.

7.7.5 Fragilidades

a) Estacionamento insuficiente para a comunidade académica;

7.7.6 Potencialidades

a) Critérios claros para expansao do acervo;

b) Atendimento eficiente da Biblioteca;
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c) Espaco adequado de convivio da comunidade académica;

d) Estacionamento apropriado para portadores de deficiente;

e) Area destinada para estacionamento;

f) Unidade especifica para os cursos de Engenharias;

g) Adequacéo do espaco fisico as demandas académico-institucionais.

7.8 Planejamento e Avaliacdo, especialmente em Relacdo aos processos, Resultados e
Eficiéncia da Autoavaliacdo Institucional.

7.8.1 Itens avaliados

a) Planejamento geral com 0s objetivos institucionais e sua efetividade;

b) Procedimentos da Autoavaliacdo e a participacdo da comunidade académica;
c) Relacdo entre Autoavaliacdo e o Planejamento geral;

7.8.2 Fonte

a) PDI e PPI;

b) Relatérios Semestrais de Autoavaliacao Institucional;

c) Relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.8.3 Analise

Obedecendo imediatamente a determinacdo do MEC — Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004,
a autoavaliagdo foi implantada na Faculdade Campo Real no ano de 2004, o que propiciou o clima
institucional da avaliacéo e foi se adaptando as demandas ministeriais que primam por um processo
mais acurado e sistematizado. Atualmente pontua-se o planejamento geral da Autoavaliacdo em
plena consonancia com 0s objetivos institucionais e sua efetividade e, para assegurar essa atividade

académica conta-se com 0 apoio incontinenti e comprometimento da gestéo institucional.
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ApoOs a elaboracdo do Relatério de autoavaliacdo interna, sucedeu-se o trabalho de
divulgacdo dos resultados, por meio de reunifes e discussfes criticas ao processo avaliativo e

estabelecimento de metas e acdes futuras.

Foi elaborado e divulgado um cronograma de a¢es em fungédo dos resultados do Processo e

Avaliagdo Interna, em consonancia com as dimensdes avaliadas.

O compromisso da Instituicio em relagdo ao incremento de uma cultura avaliativa
fortaleceu-se e todas as coordenagfes promoveram reformulagdes e readequagdes nos Projetos
Pedagdgicos de seus cursos.

Nos procedimentos da Autoavaliagéo e a participagdo da comunidade académica, registra-se
a periodicidade semestral para a realizacdo das acdes de avaliacdo interna, visando o diagndstico
mais preciso e construtivo do corpo docente, do corpo discente e do projeto pedagdgico, com
aplicacdo de questionarios aos alunos e docentes, para maior conhecimento das dificuldades e

propostas de acdo de melhorias.

Identificou-se que a relacdo entre a autoavaliacdo e o planejamento geral resultou na geracédo
de juizos criticos sobre a Instituicao, sinalizando fragilidades e oportunidades com vistas a melhoria
constante da qualidade dos servigos educacionais prestados a comunidade académica. A
autoavaliacdo permitiu também a criacdo de mecanismos ao corpo discente, docente e técnico-

administrativo participar de forma efetiva dos processos de avaliacdo da Instituicéo.
7.8.4 Acg0es realizadas

Leitura e andlise do PPI, do PDI, dos Relatorios Semestrais de Autoavaliacdo Institucional e
do Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.8.5 Fragilidades
a) Inexisténcia de mecanismo eletrénico para avaliacdo dos cursos de pés-graduacao lato sensu;
b) Incipiente acesso ao link do egresso.

7.8.6 Potencialidades
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a) Avaliacdo Institucional implantada em 2004, em conformidade com a Lei n® 10.861, de abril de
2004;

b) Alto comprometimento do corpo discente com a autoavaliacao;

c) Direcdo Geral comprometida com a Avaliacdo Institucional;

d) Resultado da Autoavaliacdo divulgado no site da Instituicdo, pelo NAPP, pelo Corpo Docente,
pelos Informativos da CPA e nos Seminarios Académicos sobre Avaliacdo Institucional;

e) Planejamento incorpora a¢6es em funcéo do resultado da autoavaliagéo;

f) Docentes recebem semestralmente relatdrios individuais do resultado quantitativo da avaliagédo

institucional discente;

7.9 Politicas de Atendimento a Estudantes e Egressos

7.9.1 Itens avaliados

a) Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de discentes;

b) Politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino;

c) Dados estatisticos da evolugdo dos cursos;

b) Acompanhamento do egresso.

7.9.2 Fonte

a) PDI e PPI;

b) Projetos de cursos;

c) Relatérios do NAPP - Nucleo de Apoio Psicopedagdgico;

d) Relatérios de Acompanhamento do Egresso;

e) Link do Egresso;

f) Relatorio de Autoavaliagéo Institucional 2010-2011-2012-2013.
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7.9.3 Andlise

As politicas de apoio ao discente e ao egresso estdo definidas no PDI, no PPI, no PPC, no
Regimento Interno e documentos oficiais congéneres visando dar conhecimento a comunidade
interna e externa dos programas de apoio aos alunos (académicos e 0s egressos). Para dar
continuidade as politicas contam-se com equipes formadas por profissionais especializados visando
assegurar o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, recuperando as motivacdes,
promovendo a integridade psicoldgica dos alunos, realizando orientagdes de aconselhamento e

acompanhamento a adaptacéo, especialmente aos ingressantes.

Esse Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAPP, acompanha as politicas de acesso, selecédo
e permanéncia de discentes que estdo definidas e implementadas. Os dados estatisticos da evolugao
dos cursos € resultado da interpretagdo e analise do processo avaliativo institucional, bem como de
demanda legal referente aos cursos.

A instituicdo faz parcerias com instituicdes de ensino médio, publicas e privadas, permitindo
e facilitando aos professores promoverem agdes junto as escolas. Entre essas acGes destacam-se as
palestras, seminarios e mostras de profissdes, como também disponibiliza 0 acesso ao uso das
dependéncias da Faculdade em horéarios alternativos para a implementacdo dos estudos em

laboratorios, biblioteca, salas de aula, saldo nobre.

O Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAPP € incrementado para fazer os atendimentos
aos alunos e professores diante das adversidades académicas, a citar o Programa de Nivelamento
que visa oportunizar ao aluno ferramentas para ajuda-lo a iniciar a trilha académica do
conhecimento. A ampla divulgagéo e andlise do perfil do ingresso pelos docentes e corpo técnico
administrativa faz parte de um programa institucional que esta sendo estruturado e tem metas

especificas para inibigdo dos indices de evasdo apontados.

Os dados coletados e organizados pela CPA permitem a realizagdo de um estudo
comparativo entre o percentual de alunos evadidos por curso nos anos de 2013 e 2014, tendo a
visualizagdo da informagao sobre o percentual de evasédo de alunos calouros e alunos veteranos, o

que permite o direcionamente das medidas com carater de prioridade.

Foi implantado um programa de contato com Egressos para maior divulgagéo dos cursos
ofertados pela Instituicdo e com registro de informacGes que pesquisam e ampliam a construcdo do

relatorio sobre os indices de satisfacdo do egresso e seu posicionamento no mercado de trabalho.
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7.9.4 AcOes realizadas

Leitura e andlise do PPI, do PDI, dos Relatorios Semestrais de Autoavaliacéo Institucional e
do Relatorio do link do egresso, Relatorios de bolsas e do Relatério de Autoavaliacdo Institucional
2010-2011-2012-2013.

7.9.5 Fragilidades

a) Dificuldade de atualizag&o dos contatos de parcela dos egressos;

b) Projeto de acompanhamento do egresso pouco estruturado;

c) Incentivo insuficiente a participacdo de eventos e divulgacdo de trabalhos discentes;

d) Inexistente mecanismo eletronico para avaliacdo da IES pelo egresso.

7.9.6 Potencialidades

a) Atuacéo eficiente do NAPP;

b) Divulgacédo para egressos dos cursos ofertados pela instituicédo;

c) Significativa taxa de retorno do egresso para 0s cursos de pés-graduacao.

7.10 Sustentabilidade financeira, tendo em vista o Significado Social da continuidade dos

compromissos na oferta da Educacéo Superior

7.10.1 Itens avaliados

a) Planejamento e orcamento institucional;

b) ObrigacGes trabalhistas.

7.10.2 Fonte

a) PDI e PPI;

b) Relagéo de cursos;

¢) Relacdo do corpo docente;

48



d) Relag&o do corpo técnico-administrativo;

e) Folhas de pagamento - 2014/01 — 2014/02;

f) Planilha de liberagéo de verbas;

g) Relatério de Autoavaliacao Institucional 2010-2011-2012-2013.

7.10.3 Anélise

Existe na Instituicdlo um acompanhamento sisteméatico e continuo da éarea financeira
orcamentaria. Todos os dados sdo partilhados e refletidos mensalmente pela Diretoria Financeira

em conjunto com a Diregédo Geral.

Planilhas de previsdo orcamentaria e cronograma de execugdo sdo elaborados no final de
cada semestre e encontram-se disponiveis no setor especifico. A instituicdo prioriza a utilizacdo de
recursos proprios no desenvolvimento de suas atividades, ampliando suas dependéncias. A
necessidade de equipamentos e reforma na infraestrutura necessaria ao atendimento da demanda dos
novos cursos estd contemplado no orcamento da instituicdo sem o comprometimento do

Planejamento Financeiro.

As obrigacOes trabalhistas ndo comprometem a sustentabilidade da Faculdade uma vez que
atualmente sdo cumpridas em sua totalidade, ndo apresentando nenhuma inadimpléncia de encargos

sociais e trabalhistas.

Os recursos destinados para a formacao permanente do corpo técnico administrativo e dos
docentes foi ampliado. Também foram ampliados os custos com a contratacdo de docentes ndo
residentes em Guarapuava, 0 que atende aos interesses da instituicdo conforme o perfil desejado
(observando-se a escasses de docentes em determinadas reas). Resultando, houve ampliacdo de
recursos destinados para manutencdo da permanéncia desses profissionais no corpo docente da IES,

a citar custos com deslocamento, hospedagem e alimentacao.

Em 2014, a média do total de alunos da Faculdade contou com aproximadamente 2700
alunos e existe expectativa de ampliacdo para os proximos anos, com a implantacdo de novos
cursos. De acordo com as diretrizes apontadas no PDI existem questdes que estdo sendo atendidas

com o objetivo de propor melhorias nos equipamentos, laboratorios e infraestrutura da Faculdade.
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Conclui-se, entdo, que a sustentabilidade financeira da Faculdade apresenta harmonia e
estabilidade, de modo a continuar seu compromisso na oferta da educagdo superior para a

comunidade em que esta inserida.
7.10.4 Acoes realizadas

Leitura e andlise do PPI, do PDI, do Relatério dos cursos e quantitativo discente, do
Relatdrio do corpo docente e técnico-administrativo, do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional
2010-2011-2012-2013.

7.10.5 Fragilidades

a) Pouca disponibilidade de maiores recursos para a iniciacdo cientifica.

7.10.6 Potencialidades

a) Proposta orcamentaria coerente com as politicas constantes nos documentos oficiais;
b) Regular destinacdo de recursos para a manutencao da infraestrutura;

c) Regular destinacdo de recursos para a atualizacdo dos equipamentos;

d) Regular destinagdo de recursos para a atualizacdo e ampliacdo do acervo bibliografico;
e) Pagamento rigorosamente em dia dos salarios;

f) Maior disponibilidade de recursos para a capacitagdo de docente.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Em todo o processo de autoavaliagdo demonstra-se que a Instituigdo, em termos gerais
realiza a sua missdo com qualidade e responsabilidade social. Diante de um cenario regional e
nacional que expressa baixos indices de preenchimento e/ou manutengdo de vagas, destaca-se o alto

percentual de preenchimento e manutencédo de vagas pela Faculdade Campo Real nos ultimos anos.

Os problemas revelados nas analises efetuadas demonstram-se na maioria operacionais,
infraestrutura enquanto que as potencialidades concentram-se em aspectos essenciais da vida

académica como a qualidade do ensino, a competéncia e responsabilidade dos docentes e
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administradores, etc. Como aspectos conjunturais estdo a necessidade de manutencdo da qualidade
do corpo docente comprometido com os interesses da Faculdade e do corpo técnico-administrativo

em educacéo e as questdes de infraestrutura.

O trabalho de Avaliacdo Institucional esta orientado por principios como a continuidade, a
perspectiva formativa e a credibilidade. Baseia-se no conhecimento da realidade em um processo
processo ativo e ininterrupto e que exige investimentos, avaliacdo formativa, redirecionamento e
aperfeicoamento. Ha efetivo compromisso do processo de tomada de decisdo baseados nos dados
construidos no processo avaliativo. Ha predominio da reflexdo fundamentada em dados, o que €
condicdo para a consciéncia e 0 compromisso com agdes que possam desencadear mudangas. Tal
proposta encontra justificativa na necessidade de integrar acBes avaliativas no sistema
organizacional capaz de gerar um modelo orientado para a acdo ligando necessariamente as

atividades analiticas as de gestdo. (Hartz, 2002, p.419).

Portanto, para a garantia da credibilidade do processo, que todas as observacdes aqui
contidas sejam objeto de cuidadosa atencdo por parte dos responsaveis pela gestdo e pelo
planejamento institucional, direcdo geral em seus diversos niveis e a mantenedora no planejamento
estratégico. A atualizacdo do Plano Institucional se utilizando dessas informaces foi retrato da

devida atencdo ao conjunto de informacdes disponiveis.

Pode-se inferir que essa acdo avaliativa é uma estratégia pedagogica que tem a mais alta
significacdo, pelo fato de ter possibilitado a geracdo de uma expressiva massa de informacoes
atualizadas para o uso do replanejamento dos cursos, observando-se as novas exigéncias impostas
num novo redesenho universitario. Isso significou ampliar e intensificar o processo de integracdo de
diferentes setores resgatando principios de trabalho coletivo, marca dessa faculdade, bem como
contribuir para o atendimento as demandas dos Coordenadores de Curso que necessitam de

subsidios para o desenvolvimento de suas atividades.

A experiéncia descrita neste relatorio retrata o andamento de trabalho avaliativo que
compreende que a exceléncia de um Curso de Graduacao, que a “Exceléncia no Ensino Superior” é
um conceito pouco objetivo e que ndo possui uma métrica possivel. Para avalid-la e néo
simplesmente medi-la torna-se necessario um conjunto de dimensbes e instrumentos
complementares, capazes de identificar tanto os aspectos relativos a estrutura, processos e
resultados quanto aqueles relativos a percepcdo das pessoas que trabalham produzindo e

vivenciando a Educagéo.
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E principio também a desvinculagdo do caréter punitivo, discriminatorio e burocratico. A
avaliagdo € instrumento politico, participativo, de corresponsabilidade, dirigido a emancipacdo das
pessoas, da instituicdo e da sociedade. Faz-se legitimo, pois a avaliagdo como instrumento de
reconstrucdo de préaticas emerge de um processo de confronto e negociacao construido a partir de

diferencas e aceitar essa condicao € essencial para a legitimacao da avaliacao.

A integracdo dos processos avaliativos esta compreendida no contexto da dindmica
avaliativa da faculdade, dialogando com a avaliacdo continua do aluno, do docente e das diferentes
dimensdes da instituicdo. A autonomia desse processo tem um componente politico ligado a
autonomia da IES, observando-se que a pratica de avaliacdo de iniciativa da instituicdo e que
possibilita uma reflexdo continua sobre suas acdes de forma a produzir decisées fundamentadas em
estudos da realidade, fortalece a instituicdo no didlogo com os érgdos oficiais e especificamente

com os responsaveis pela avaliacdo externa.

Outro ponto a ser considerado € que a autoavaliacdo realizada ndo é completa nem
definitiva. A continuidade do processo avaliativo é fundamental para aprofundar aspectos hoje

revelados, ampliar o universo da avaliacéo e revelar a evolucdo institucional.

Finalmente, ¢ de grande relevancia o engajamento de todos, administradores, corpo
administrativo, docentes e discentes para melhor qualificar e garantir a validade dos procedimentos
avaliativos. Uma avaliacdo critica do atual processo deve revelar as suas fragilidades e virtudes,

apresentando propostas de melhorias, sedimentado na cultura avaliativa institucional.
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