Resolucao n®2/2021 - IRATI - PRO-REITORIA
ACADEMICA

“Aprova Projeto de
Autoavaliacdo Institucional do
Centro Universitario Campo
Real — Campus Irati”.

O Centro Universitario Campo Real, por intermédio de seu
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséao, representado
pela Pro-Reitoria Académica no uso de suas atribuicdes
legais e regimentais,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar Projeto de Autoavaliacdo Institucional do
Centro Universitario Campo Real, Campus Irati.

Art. 2° - Ficam revogadas as disposi¢cdes em contrério.

Irati, 4 de novembro de 2021.

ici . Melhém Rosas
rg-Reitora Académica



CENTRO UNIVERSITARIO CAMPO REAL — CAMPUS IRATI
PROJETO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

1 APRESENTACAO

A lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, relativa a criacdo do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES, institucionaliza a criagcdo da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA) no contexto das instituicdes de ensino superior brasileiras.
A CPA servirhd como um subsidio para o desenvolvimento e melhoria dos cursos, do
qguadro docente, bem como balizara os investimentos em infraestrutura, ensino,
pesquisa, extensao e gestao.

A Avaliacdo Institucional fara com que a instituicdo, como um grupo coeso,
reflita sobre as possibilidades de melhoria continua da IES, levando em consideracéo
as potencialidades, analisando os dados, buscando respostas e solu¢cdes para as
fragilidades.

Para tanto, a CPA terd as seguintes atribuicdes:

1 - Implementar os procedimentos de avaliacao institucional de acordo com o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e as orientacdes e Notas
Técnicas da Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (CONAES) tanto
na Graduacdo como na Pds-graduacao;

2 — Conduzir os processos de avaliacdo e de autoavaliacdo da IES, sistematizando e
apresentando as informacdes, de forma clara e objetiva, quando solicitado pelo Inep
ou Orgaos superiores;

3— Constituir e desenvolver grupos de trabalho para a realizagcdo de analises e
desenvolvimento do Planejamento Estratégico da avaliagdo e autoavaliagdo
institucional, bem como criar um processo avaliativo interno das atividades de ensino-
aprendizagem e servicos prestados pela IES;

4 — Divulgar, junto a comunidade académica e externa a sua composi¢ao, a agenda
de atividades, os informativos e as orientacdes sobre o processo de avaliacdo e
autoavaliacdo, bem como a divulgacéo e analise dos resultados obtidos, realizando
seminarios de discussdo com cada curso da IES;

5— Coordenar e acompanhar os processos de avaliagcao externa da Instituicao;

6 — Acompanhar a evolucéo do tema Avaliacdo do Ensino Superior junto ao MEC, no

sentido de manter a instituicdo atualizada sobre esta discussao;



7 — Subsidiar o trabalho de avaliacdo dos cursos de graduacdo em consonanciacom
os respectivos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), também no que tange ao
processo de ensino-aprendizagem;

8— Acompanhar a avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de
graduacédo da IES no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE);
9— Buscar inovacao para atingir os objetivos da Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA), tanto na sensibilizagédo, quanto nos instrumentos de avaliacdo e divulgacéo
dos resultados;

10 — Desenvolver um calendéario de reunides sisteméticas para acompanhar o
desenvolvimento dos processos avaliativos da IES.

Com a criagdo da CPA, a qual desde seu inicio foi constituida por
representantes de todos os segmentos da IES (corpo docente, corpo técnico
administrativo, corpo discente) e por representantes da sociedade civil organizada, o
processo de avaliagdo deve ser conduzido de forma global e integrada, permitindo
uma visdo ampla da instituicdo, garantindo unidade ao processo avaliativo por meio
da andlise das dimensfes especificadas no Art. 3° da lei n® 10.861 de 14 de abril de
2004, vedando a composicéo que privilegie a maioria absoluta, mantendo a paridade
de dois membros de cada segmento. A partir da Nota Técnica n° 14/2014 -
CGACGIES/DAES/INEP/MEC, o processo de autoavaliacdo e analise dos resultados
passa a ser configurado em cinco eixos mantendo as dez dimensfes, sendo assim

representado:

Relato Institucional Social (4) Comunicagdo com a (6) Organizagdo e
descrevendo os sociedade; Gestdo da Instituicdo;
principais elementos do (10) Sustentabilidade

(9) Politicas de
Atendimento aos
Discentes )

Fonte: O Autor

processo interno e Financeira
externo de avaliagdo em

relagdo ao PDI;

Inclui os Relatérios da
CPA, do periodo que
constitui o objeto da




A Comissao segue as finalidades apontadas no pelo Regimento da CPA:

| — A construcdo e consolidacdo de um sentido comum de IES contemplando os
aspectos sociais, politicos, filosoficos e éticos da acdo e gestdo educativa;

Il — A implantagdo de uma cultura de avaliacdo num processo reflexivo, sistematico e
continuo sobre a realidade institucional;

Il — A realizacdo de um processo partilhado de producdo de conhecimento sobre a
IES, que torne possivel a revisdo e o aperfeicoamento de préticas, tendo como
referéncias o PDIl e o PPI;

IV — A andlise continua da acao educativa buscando vé-la com clareza, profundidade
e abrangéncia;

V — Instalacdo de um sistema de informacéo e divulgacao de dados &gil e preciso com
a participacdo dos diferentes segmentos da IES garantindo a democratizacado das
acOes, buscando inovacdes com avancos no que existe de mais atualizado em relacao
a tecnologia;

VI — Contribuir na politica para o ensino, a iniciacdo a pesquisa, a pés-graduacéo, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos

para estimulo a producdo académica, de monitoria e demais modalidades,

respeitando o Regulamento da Iniciacdo Cientifica da IES.

Para garantir que o processo de autoavaliacdo alcance todos os setores e
areas da Instituicdo, a Comissédo Prépria de Avaliacao é formada por dois membros
de cada area representativa: Professor; Técnico-Administrativo; Académico(a);

Membro da Sociedade Civil

A escolha dos membros discentes dar-se-4 sempre por meio de elei¢cdes

diretas, com periodos préprios para inscri¢éo e eleicéo.

2 OBJETIVOS DA AUTOAVALIACAO

2.1 OBJETIVO GERAL

Realizar a autoavaliacdo e processos internos de avaliacdo da IES, com base

nos principios do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),



bem como nas demandas dos Parametros Curriculares para o Ensino Superior,
visando a participacdo da comunidade no processo de producdo de reflexdes e
informacBes sobre o ensino, a iniciacdo a pesquisa, a extensdo e a gestdo, para
conhecer, compreender e orientar as agdes constituidoras de potencialidades ecorrigir
as fragilidades identificadas, buscando, sempre, a melhoria da qualidade da

instituicao.
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Implantar um ciclo avaliativo de dois anos de autoavaliacdo como forma de
garantir a qualidade continua dos processos de ensino, pesquisa e extensao,
por meio da andlise diagndstica;

e Promover acbOes de sensibilizacdo e de troca de experiéncias entre a
comunidade académica e a CPA,

e Aprimorar constantemente o processo avaliativo, buscando sempre inovar,
assim como o instrumento de avaliacdo, de forma que proporcione o
envolvimento dos diferentes setores da IES e da comunidade;

e Produzir conhecimentos sobre a IES, que possam contribuir para a melhoria da
qualidade das dimensdes do ensino, iniciagdo a pesquisa, extensao e gestao;

e Apresentar informacdes advindas da autoavaliagdo para que possam subsidiar
o planejamento das acdes da instituicAo e a integracdo da IES com a
sociedade;

e Estimular um processo constante de reflexdo no interior da IES, a parir dos
dados identificados por meio da autoavaliacdo, necesséarios a melhoria da
gualidade da IES;

e Conduzir o processo de avaliacdo interna da IES, por meio de um simulado de
carater diagnéstico;

e Acompanhar e participar, sempre que possivel, das ac¢des oriundas do
processo de autoavaliacdo institucional, bem como da avaliacdo interna, que
objetivam superar as fragilidades identificadas;

e Auxiliar nas demandas institucionais em todas as suas frentes de avaliacéo,
gue envolve criar instrumentos de coleta de dados e informacdes, analise e
diagnoéstico, em todos os setores, dando suporte pleno para que os planos de

acao se desenvolvam de acordo com as necessidades, sejam essas ordinarias



ou extraordinéarias.

3 METODOLOGIA DA AUTOAVALIACAO

Segundo Brasil (2001, p. 83) a avaliacdo continua do processo de
aprendizagem acaba por “subsidiar a avaliagdo final, isto €, se o professor acompanha
o aluno sistematicamente ao longo do processo pode saber, em determinados
momentos, o que o aluno ja aprendeu”. Entdo essa é a ideia do desenvolvimento de
um simulado, a apresentacdo de subsidios para que o0s professores possam
desenvolver seus trabalhos em sala de aula, tendo um parametro real e eficaz para
aprimorar as potencialidades e sanar as fragilidades do ensino-aprendizagem.

Para Luckesi (2002), a avaliacao, diferentemente da verificacdo, envolve um
processo que ultrapassa a obtencéo da configuracdo do objeto, exigindo decisédo do
que fazer com ele, principalmente no que tange a Avaliacao Institucional.

Assim, acreditando na concepcdo de avaliacdo apresentada por Luckesi
(2002), estabelecemos o processo avaliativo num periodo de dois anos, compondo
um ciclo, tendo os parametros apresentados pelo SINAES como base, respeitando o
a legislacdo em vigor, bem como as normas estabelecidas pelo trabalho com o
simulado interno, de cunho diagndéstico (processo interno de avaliacao).

Durante o ciclo de dois anos serdo consideradas quatro etapas: (I) a primeira
centrada na preparacdo do processo avaliativo, partindo da andlise, discussao e
preparacao dos dados captados nas avaliacdes, como forma de subsidio para ao
aprimoramento do processo avaliativo; (1) aplicacdo da autoavaliagdo e do simulado;
() captacdo dos dados, filtragem e producdo de relatorios; (IV) seminarios de
socializagdo com todos os estudantes, professores e funciondrios (tanto da
autoavaliagdo como do simulado).

As quatro etapas levarao, sempre, em consideracdo a missdo e a visao da IES,
provocando um olhar reflexivo sobre si mesma, através da globalizagdo dos processos
sociais, pedagodgicos, de extensao e cientificos da IES. O objetivo € identificar as
possiveis fragilidades e potencialidades da IES, de modo a orientar e regular as acdes
gue possibilitem o seu fortalecimento.

Ao longo de todo o ciclo, havera o desenvolvimento de a¢des que constituem a
dindmica e funcionamento da CPA, sendo elas:



Renovacao da Comissao Propria de Avaliacao, sempre que for preciso;
Reunides quinzenais e mensais, ordinarias ou ndo, dos membros da comisséo
e extraordinarias, quando necessarias;

Reunides com as representacdes setoriais para discutir o projeto proposto e
para auxiliarem a CPA nos trabalhos de divulgacdo e sensibilizacdo da
comunidade para a participagao no processo de autoavaliagéo, bem como para
a participacao do simulado diagnéstico;

Reunides com representantes de turma para discutir assuntos pertinentes, bem
como captacdo de sugestdes e retorno das melhorias ja implementadas;
Acompanhamento das avaliacbes de conhecimento e renovacdo de
reconhecimento de cursos;

Verificagdo e andlise da visdo da comunidade externa em relagdo a IES,
principalmente levando em consideracao os projetos de extensao;

Auxilio aos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), sempre que solicitado na
elaboracdo de propostas de instrumentos de avaliacdo para os cursos, com
vistas ao cumprimento dos documentos internos da IES, como base na
legislacao vigente;

Discussdes sobre o processo avaliativo da IES por meio de seminarios;
Construcéo do projeto de autoavaliacdo nos periodos competentes;

Definicdo e planejamento dos recursos necessarios para o desenvolvimento
dos processos de autoavaliacao;

Acompanhamento do acesso aos meios de comunicacdo da CPA (pagina no
Facebook, pagina da IES, Informativo da CPA);

Sensibilizagdo da comunidade interna e externa acerca da importancia da
participacdo nos processos avaliativos para a melhoria da qualidade da IES.
Esse processo de sensibilizacdo inclui a organizacdo de encontros mais
frequentes com os discentes; a participacdo, em todo o inicio de semestre
letivo, na semana pedagogica, semana de recepcao aos calouros e nos demais
seminérios de integracéo da IES;

Trocas de experiéncias em seminarios das CPAs;

Desenvolvimento de estratégias junto ao desenvolvimento do Simulado
Preparatério de Carreiras, como mensuracdo do processo de ensino-
aprendizagem;

Organizacdo de assessoria aos cursos para 0 desenvolvimento de



instrumentos avaliativos dos cursos;

e Buscar ainovagéao tecnoldgica e metodoldgica em todas as frentes em relacao
a autoavaliacéo institucional.

As ag0Oes apresentadas fardo parte da dinamica de trabalho da CPA e por isso
perpassa todo o processo ao longo do ciclo de dois anos. Além destas acdes, a seguir
estdo descritas as demais atividades que serdo desenvolvidas em cada uma das
guatro etapas para o ciclo avaliativo, que levara em consideracdo 0s cinco eixos que

compreendem as dez dimensfes de analise.

3.1 PRIMEIRA  ETAPA DO CICLO AVALIATIVO: REPENSAR OS
INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

A aplicacdo de um instrumento que mostre as verdadeiras fragilidades e
potencialidades deve primar pela precisdo dos dados, bem como prever as solugbes
para as indagacdes dos membros da comunidade académica. Para tanto, o processo
de avaliacdo prevera dois instrumentos: a autoavaliacdo institucional aplicada em
forma de questdes direcionadas aos académicos, professores e funcionarios de forma
semestral, e o simulado de cunho diagndstico, denominado Simulado Preparatério de
Carreiras, aplicado somente aos académicos, com uma prova em estiloENADE,
configurada com base nos conteludos programaticos de cada curso.

As principais atividades desenvolvidas nessa etapa seréo:

e Acompanhamento das ac¢des propostas pela direcao e pelos colegiados, em

conjunto com a CPA, para sanar as fragilidades e firmar as potencialidades;

e Rediscussédo dos instrumentos de avaliagéo;

e Envolvimento dos membros discentes da CPA com o corpo de alunos;

e Elaboracao do relatério parcial de autoavaliacdo e do Simulado;

e Seminario de apresentacdo dos resultados realizando o entrecruzamento

com os resultados da autoavaliagao institucional.

3.2 SEGUNDA ETAPA DO CICLO AVALIATIVO: CONSTITUICAO DA
METODOLOGIA DE APLICACAO DOS INSTRUMENTOS AVALIATIVOS

ApOds repensar a pratica avaliativa por meio das discussfes, bem como verificar

os pontos de fragilidade nos instrumentos e realizar as adaptagfes necessarias, a



aplicacdo dos instrumentos é de suma importancia, em conformidade com o
calendério académico. Assim, a metodologia de aplicacdo também é repensada com
base na andlise das fragilidades e potencialidades.
As principais agoes realizadas seréo:
e Planejamento de metodologias de aplicacdo dos instrumentos avaliativos,
visando a mensuracao dos dados a serem coletados;
e Reunibes com colegiados e Nucleos Docentes Estruturantes;
e Reunido com representantes de turma,
e Aplicacdo do questionario da autoavaliacéo;
e Aplicacdo de um questionario socioecondmico e na sequéncia o simulado
diagnostico;
e Avaliacdo das metas do Plano de Desenvolvimento Institucional,
e Coleta de todos os dados e preparacdo de relatério parcial dos instrumentos
avaliativos;
e Calendério diferenciado para a autoavaliacdo e a realizacao do Simulado;
e Calendéario de reunifes quinzenais da CPA, com uma parte da reunido aberta
para os interessados em participarem.

A aplicacdo dos questionarios de autoavaliacdo sera realizada da seguinte
maneira:
e Para discentes, professores, funcionarios e colaboradores: o processamento
das respostas sera via sistema on-line desenvolvido pela CPA em conjunto com
0 Nucleo de Tecnologia da Informacéo — NTI;

3.3 TERCEIRA ETAPA DO CICLO AVALIATIVO: CAPTACAO E ANALISE DE
DADOS

Essa etapa consiste em olhar para si mesmo, para que haja compreensao das
possiveis fragilidades e potencialidades da IES, através da mensuracéo dos dados de
forma reflexiva/diagnoéstica. Para isso, € preciso pensar de forma coletiva em acoes e
possiveis solucdes para as fragilidades.

A CPA separara os dados de cada instrumento avaliativo, ja que cada um tem

um objetivo, de um lado a autoavaliacao institucional que tem por objetivos:



e Desenvolver a cultura avaliativa que atenda a interesses da comunidade,
respeitando os objetivos da avaliacdo formativa e diagndéstica;

e Produzir conhecimento;

e Questionar os sentidos das atividades e finalidades da instituicao;

e Identificar as causas de problemas e deficiéncias;

e Aumentar a consciéncia pedagdgica e capacitacao profissional dos docentes e
funcionarios;

e Fortalecer relagbes de cooperacédo entre os atores institucionais;

e Julgar a relevancia cientifica e social das atividades e produtos da instituicéo;

e Prestar contas a sociedade;

e Efetivar a vinculagdo da instituicdo com a comunidade;

e Fortalecer o processo de ensino-aprendizagem por meio da analise dos dados,
principalmente por meio do entrecruzamento dos dados da Autoavaliacdo e do
Simulado Preparatério de Carreiras.

Por outro lado, o Simulado tem por objetivo orientar o planejamento dos
processos avaliativos dos cursos da Instituicdo, por meio da implementacdo de
simuladossemestrais, visando a qualidade educacional e profissional dos discentes.
Assim, centra-se no desenvolvimento das habilidades basicas dos educandos para a
realizacdo de provas de concursos e, principalmente, do ENADE, bem como
concentra atencdes para o processo de ensino-aprendizagem dentro dos cursos de

graduacéo da instituicao.

3.4 QUARTA ETAPA DO CICLO AVALIATIVO: SOCIALIZACAO DOS DADOS
POR MEIO DE SEMINARIOS

A principal prética de socializa¢do dos dados devera ser por meio de seminarios
com a participacdo de estudantes, professores, funcionarios e colaboradores para que
haja a discussao e o encaminhamento de a¢des que possam combater as fragilidades
e fortalecer as potencialidades.

Para tanto, serdo previstas as seguintes atividades:

e Reunido com os coordenadores de cursos para discussao preliminar dos dados
e agendamento do seminario na qual acontece semanalmente;

e Reunido com os coordenadores de setores da IES para discusséo preliminar



dos dados e agendamento do seminario no qual acontece semestralmente;

e Realizacdo semestral de seminarios da CPA, autoavaliacao e do simulado com

os alunos e professores, bem como com os funcionarios/colaboradores.

e Reunibes trimestrais com membros superiores para discussédo dos dados.

Semestralmente

4 CRONOGRAMA DA AUTOAVALIACAO

AP — Alunos presenciais

Semestralmente

D — Docentes

Aula Inaugural

Semana Académica

Semestralmente

Semana Administrativa

(Académicos] (Funciona‘riog

Professores

Devolutivas

Fonte: O Autor

TA — Corpo técnico administrativo
CE — Comunidade externa
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Por sua propria natureza, a instituicdo de educacdo superior traz em sua
constituicdo uma realidade historica, social e cultural. Tem compromisso e
responsabilidade com a sociedade, com a cultura, o que implica em sua insergao no
largo campo da(s) ciéncia(s). Origina-se dai a motivagdo para o estabelecimento do
enfoque na avaliacdo institucional, como uma das principais caracteristicas
evidenciadas no contexto das politicas publicas nos ultimos anos, como processo para
a busca da qualidade, por meio do conhecimento cientifico. O processo avaliativo
permite a IES buscar a compreensao de seus problemas, por meio de uma avaliacdo
diagnéstica, centrada no desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem, bem
como da qualidade da infraestrutura e dos servigcos prestados pela Instituicdo. Desse
modo, o Centro Universitario Campo Real — Campus Irati possui intencionalidades em
relacdo asociedade, constituida por culturas diversas e com visbées de um mundo
plural, complexo e universal. Hoje, para podermos estabelecer niveis de qualidade de
uma IES é necessario conhecé-la, por meio de avaliacéo interna e externa.

Nesse contexto, que demanda questionamentos continuos e centrados, a
avaliacdo tomou forma de medida de eficiéncia processual, na busca de significados
para a qualidade das acfes desenvolvidas na IES, na busca do real significado que
possui enquanto instituicdo social. Assim, atendendo a necessidade de sua
estruturagdo, principalmente a partir do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES), por meio da Lei n°® 10.861, em 14 de abril de 2004.

Mesmo a autoavaliacdo sendo um processo diagnostico de potencialidades e
fragilidades, ndo podemos considera-lo com um aparato sem falhas, pois mesmo
sendo continuo, revisado e reformulado alguns detalhes ainda escapam da analise.
Mas autoavaliagdo garante um autoconhecimento institucional que a avaliagdo interna
proporciona é uma oportunidade de (re)conhecer, em sua totalidade, a realidade, as
contradi¢gbes presentes nas diversas instancias e atividades que dao corpo e forma a
IES, por meio dos olhares de todos aqueles que a compdem.

A CPA busca, por meio do processo democratico e descentralizador o
autoconhecimento institucional que a avaliacdo interna proporciona € uma
oportunidade de (re)conhecer, em sua totalidade, a realidade, as contradi¢Oes e as 4
mediacdes presentes nas diversas instancias e atividades que déo corpo e forma a

IES, por meio dos olhares de todos aqueles que a compdem.



Conforme orienta a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(CONAES), 6rgao coordenador e supervisor do SINAES, um processo avaliativo
relevante e significativo contempla o nucleo constitutivo comum a todas as IES, além
dos temas que explicitam a realidade de cada instituicdo. A avaliacdo institucional
deve também levar em conta a documentacao, os dados e os indicadores, subsidios
que visam contribuir com a interpretacdo e as andlises dos resultados obtidos no
processo avaliativo. O desenvolvimento desse processo € realizado pela CPA, que,
conforme estabelece a Lei n® 10.861/2004, do SINAES, em seu artigo 11, é a instancia
especifica de avaliacdo das IES.

Durante o0s processos de autoavaliacdo institucional deverd haver o
engajamento de todos os setores da IES, principalmente dos coordenadores de curso,
na garantia da participacdo dos alunos no desenvolvimento da autoavaliacdo, desde
0 processo inicial até a divulgacao do resultado.

Isso comprova, portanto, que todos estamos sujeitos aos processos avaliativos,
sempre na busca de mudancas na qualidade do que pretendemos alcancar,
realizando, de forma diagndstica, a compreensao dos dados obtidos para que haja
compreensao das potencialidades e reandlise das fragilidades. Com a IES néo é
diferente. Os componentes da CPA sempre desenvolveram seus trabalhos por meio
do aspecto humano/social, levando em consideracéo que o processo de avaliar possui
o sentido eminentemente humano de refletir, de formar e de mudar. E isso que

significa autocritica, autoavaliacdo e autoconhecimento.
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